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INTRODUCCION

El Laboratorio Clinico del Hospital Universitario Virgen de las Nieves estéd configurado como Unidad de
Gestion Clinica (UGC) y compuesto por diferentes Secciones dentro del Servicio de Analisis Clinicos e
Inmunologia. Su actividad asistencial estd fundamentalmente destinada al apoyo diagnostico de los
distintos Servicios Médico/Quirdrgicos de nuestro Hospital.

Como Laboratorio Clinico, nuestro objetivo es suministrar una informacion de utilidad clinica a los
médicos de nuestra Area de influencia en sus distintos niveles asistenciales para la toma de decisiones
diagndsticas, terapéuticas, de control y seguimiento en los estados de salud o enfermedad de nuestra
poblacion.

El laboratorio de Andlisis Clinicos engloba las siguientes areas de conocimiento: Bioquimica, Hormonas,
Autoinmunidad, Inmunologia Humoral y Celular, Genética molecular, Citogenética, Histocompatibilidad y
Trasplante y Biopatologia Tumoral.

PROPOSITO Y ALCANCE

El propédsito de esta guia es dar a conocer a los profesionales sanitarios de nuestro centro hospitalario
toda la informacién relacionada con la solicitud y procesamiento de las determinaciones analiticas, asi
como la cartera de servicios de la UGC de Analisis Clinicos. Este documento contiene todos aquellos
aspectos relacionados con la preanalitica, analitica y postanalitica de las muestras procesadas por el
laboratorio con el objetivo de mejorar la calidad del proceso analitico.

LOCALIZACION Y CONTACTO

A. Las instalaciones de la UGC de Andlisis Clinicos e Inmunologia estan ubicadas en la planta baja
y primera planta del Hospital General:

e Planta baja: se encuentra el Laboratorio de Automatizacién donde se integra el Laboratorio
de Urgencias / Respuesta Hospitalaria / Rutina y las secciones de Autoinmunidad, HLA-
trasplante, Biopatologia Tumoral, Inmunologia Humoral y Biobanco e Investigacion.

e Primera planta: donde se localizan las secciones de Metabolopatias-Hormonas y Genética
Molecular / Citogenética.
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B. Los teléfonos de contacto de las diferentes secciones son los siguientes.

SECCION INTERNO EXTERNO

Jefe de Servicio 120319 958020319
Supervisores 120012 958020012
Laboratorio de Automatizacion
Area de Respuesta Hospitalaria / Rutina

Secretaria 120314 958020314

Recepcion de Muestras 120719 958020719

Facultativos 120718 958020718
Laboratorio de Urgencias

Recepcion de Muestras 120081/120468 95802081/958020468

Facultativo de guardia 758494 697958494
Autoinmunidad 120321 958020321
Biopatologia Tumoral

Recepcion de Muestras 120320 958020320

Facultativos 190407 958895407
Citogenética 120011 958020011
Genética Molecular 120324 958020324
HLA y Trasplante

Recepcion de muestras 120318 958020318

Inmundlogo de guardia 768069 671568069
Metabolopatias y Hormonas 120523 958020523
Inmunologia Humoral 190405 958895405
Investigacién/Biobanco 120269 958020269
Sala de Extracciones

Hospital General 120287 958020287

Hospital Materno-Infantil 127514 958027514

Para solicitud de creacion o modificacion de perfiles de Diraya, asi como para incluir pruebas en cartera
de servicios o gestidn de accesos de cada servicio es necesario enviar correo electronico a
laboratorio.ac.hvn.sspa@juntadeandalucia.es indicando el servicio que lo solicita, nombre del perfi,

pruebas que se desean incluir y teléfono de contacto.
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FASE PREANALITICA

En esta etapa se producen la mayor parte de los errores en el laboratorio. Por ello es necesario
estandarizar al maximo los procesos y que todo el personal sanitario conozca la forma en que se obtienen
y manipulan las muestras.

¢;Doénde suceden los errores?
Prescripcion del test por el médico

Identificacion del paciente
Seleccion de tubo y acceso venoso
Etiquetado de tubos

Extraccion de la muestra
Transporte de la muestra

Recepcion y procesamiento de la muestra

Clasificacion y centrifugacion de la muestra

M Preanalitica [ | Analitica Postanalitica

Fuente: Catalogo BD Life Science. Preanalitical System. Catalogo de productos.

El flujo del proceso preanalitico se detalla en el siguiente esquema:

Creacion de peticion
(Personal Médico)

Fase pendiente
de extraccion

Extraccion y confirmacion
de la extraccién
(Personal de enfermeria)

Fase de transporte

Activacién de la peticion y procesamiento
(Personal de Laboratorio)

Pagina 5



Guia de Analisis Clinicos e Inmunologia Hospital Virgen de las Nieves

1. PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA PETICION ELECTRONICA AL LABORATORIO

La peticion es el comienzo del proceso del Laboratorio y de su calidad va a depender en gran medida el
resto del trabajo de nuestra Unidad. Es imprescindible que en la solicitud se encuentren correctamente
cumplimentados y legibles varios tipos de datos:

- Identificacion de la peticion: a ésta se le asigna un cédigo de identificacion que se genera de
forma automatica por Diraya (cédigo de barras que aparece en la parte superior derecha de la
peticion).

L Peticidn: 2034
DOFALONo)

B NI £2

Usuario Tipo Asistencia: Consults Exierna

NUHSA: ANI460028448 Nembre: ANDALUZ ANDALUZ ANDALUZ Fecha Nac.: 2170472014

— Tipo de peticion: rutina o urgente.

- Datos del usuario: son los que identifican inequivocamente al paciente. Ejemplo: nombre y
apellidos, nimero Unico de historia de salud de Andalucia (NUHSA), fecha de nacimiento,
domicilio y teléfono de contacto.

— Datos del solicitante: profesional que realiza la peticion y unidad a la que pertenece.

- Motivo de demanda y de consulta y juicio clinico: son necesarios para la correcta
interpretacion de los resultados, para llevar a cabo estudios complementarios, para revisar la
congruencia de los resultados y realizar recomendaciones desde el laboratorio.

— Pruebas o estudios solicitados: aqui se indica qué pruebas o grupos de pruebas se desea
realizar.

— Recomendaciones preanaliticas y espécimen. Se recogen consideraciones especiales para la
extraccion y envio de las muestras, asi como los contenedores necesarios para las
determinaciones solicitadas.

La solicitud de una peticion electronica al laboratorio se puede realizar mediante dos servidores
(aplicaciones) diferentes:

e ¢l Modulo de Peticion Analitica de Diraya
e |lalanzadera o Peticionario Provincial.

1.1 MODULO DE PETICION ANALITICA DE DIRAYA (MPA-DIRAYA)

Pagina 6



Guia de Analisis Clinicos e Inmunologia Hospital Virgen de las Nieves

El acceso a MPA-Diraya puede realizarse principalmente desde dos sitios: Diraya-Estacion Clinica y
Diraya-Urgencias.

La utilizacion de la peticion electrénica presenta las siguientes ventajas:
- Seguridad del paciente: El paciente se encuentra inequivocamente identificado.

- Integracion en la Historia Clinica: Los datos se registran en la misma historia clinica y no en sistemas
externos. Facilita la utilizacion del profesional.

- Accesibilidad: Los datos de laboratorio pueden ser visualizados a través de Diraya en toda la
comunidad auténoma de Andalucia en caso de traslado del paciente a otro centro sanitario.

- Calidad preanalitica: la peticién informa al paciente y al profesional que realiza la extraccién del nimero
de contenedores, caracteristicas y condiciones necesarias para su realizacién. También se eliminan los

errores de transcripcion que se producen durante el registro manual de peticiones manuscritas.

El proceso para realizar una peticién electronica se describe a continuacion:

A) Accesoa MPA

Desde Diraya-Estacion Clinica, estando en un episodio abierto del paciente (color verde), podremos generar
peticiones de laboratorio siguiendo los siguientes pasos.

-

_| Historia Clinica | [+]

lnl=lalsl

Y Anexar »|3) Crear » i) Asociar »¢® Prescripcion » " Gen. Peticiones (R tegaege s peticiones del episodio
. . Radiologia
¥ Detalle del Episodio —
Laboratorio

B) Solicitud

En la pestafia de solicitud, rellenar los datos administrativos que se encuentran sombreados.
Seleccionamos la opcion Laboratorio receptor de la unidad .ES OBLIGATORIO INCLUIR JUICIO
CLINICO Y DIAGNOSTICO.

La pestafia de Laboratorio receptor de la unidad debe estar marcada.

Indicar caracter URGENTE o RUTINA.
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SEVCI0 AN 08 S

774\ CONSEJERIA DE IGUALDAD.
SALUD Y POUTICAS 50C

[ Historla Clinica [ [+]

Solicitud

Peticién en espera de asignacidn

Solicitud 08/11/2015 10:23 B,

CNP: 00002935056  Prof.i
Tipo asstencia: Hospitalizacion

Destino
Unidad: Hematologia y Hemoterapia (Clinica) (A.G.S. Sur de Granada - Hospital Comarcal Santa Ana)
CNP: 00002935056  Prof

Realizacion
Cod. laboratorio: 0053%4 Laboratorio:

Laboratorio General - A.G.S. Sur de Granada

Recomendaciones preanaliticas no impresas

M Laboratono receptor de la unidad

Cardctar Rutina gl

C) Registro de pruebas
C.1. Seleccion prueba a prueba

_ “ ” “* e ” H . -'
En la pestafia “Pruebas” y “Seleccion detallada” incluir las pruebas pulsando sobre el icono que hay
a la derecha del nombre.

I  TuU=0as [(omm—me——— 0 vy e

* Pruebas solicitadas

Seleccién detallada Perfiles
Fittro () B¥ % n.Conv =
Espécimen: | Mo sspecificads =

Araa:

| Mo especificado =

I Mis favoritos  Jfs Umpiar | [Filtre avanzado

Afadir Nombre convencional Espéamen

BIOQUIMICA General (sangre)
- Gucosa
SOBRECARGA ORAL (glicidos)
w  Sobrecarga oral de glucosa con 7S g

Sangre

w  Sobrecarga oral de ghucosa con S0 g
w  Sobrecarga oral de glucosa con 100 g
BIOQUIMICA General (orina)

- Giucosa (orma

Orina

Orna 24h

£ 222 2

~  Glucosa (orina 24h

ST 2] [T re——

IMICA General (sangre)

w | Glucosa Sangre
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Seleccionar el icono para mostrar informacion util de la prueba. Las pruebas seleccionadas se
quedaran a la derecha de la pantalla en el “Area de pruebas seleccionadas”

DSlGtudI] Frucbas 05/11/2015 10123 |§; Peticion en espera de asignacion

* Pruebas solicitadas

Seleccion detallada Perfiles
Filtro (&) &2 ¥ N.Conv

Nombre: |g\u::sa

Espécimen: | No especificado

Area:

=

[ No especificado

™ Mis favoritos & Limpiar Filtro avanzado

ARadir Nombre convencional Espécimen

BIOQUMICA General (sangre)

« Glucosa Sangre
SOBRECARGA ORAL (glicidos)

w  Sobrecarga oral de glucosacon 7S g

w  Sobrecarga oral de glucosacon S0 g

w  Sobrecarga oral de glucosa con 100 g
BIOQUIMICA General (orina)

¥  Glucosa (orna Orina

w*  Glucosa (orina 24h) Orina 24h

|

=

222828 &

BIOQUIMICA GENERAL {SANGRE)

Glucosa

Sangre

AREA DE PRUEBAS
SELECCIONADAS

LR |

-
™ Nombre convencional Espécimen

-

=

@ | Histérico R. | Anular ]

Imprimir Aplicar Aceptar

Para anular la seleccién de una prueba hay que pulsar sobre el icono de la derecha

Pruebas solicitadas

Nombre convencional
BIOQUIMICA GENERAL (SANGRE)
Gluco=a

Espécimen

Sangre

C.3) Seleccion por perfiles

Los perfiles los establecen las secciones del laboratorio en conjunto con los Servicios clinicos. Para
creaciéon/modificacion de los perfiles de pruebas de Diraya se debera enviar un correo electrénico a

laboratorio.ac.hvn.sspa@juntadeandalucia.es.
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05/11/2015 10:23 B Peticion en espera de asignacién

T

Macrocitica
- H-04 SMPC 1* Visita
v H-0% Trombopenia - 1° Visita

Seleccién detallada " Pruebas solicitadas
_ oesorpin
v :5‘!'5‘?;?' !l::":”'i"c‘“ & ﬂ BIOQUIMICA GENERAL (SANGRE) |&
(squémcontam) Glucosa Sangre &
v Cargio-02. Insuf. cardiaca G
v Digest-01.El &
Digest-02. Cirrosis
v (Seguimiento “d’
Digest-02. Hepatopatia
v (Estudio &
v H-00 Control Consulta &
H-01 Estudio Anema
v Microctica Gf
H-02 Estudio Anema
¥ Nermoctea &
- H-032 Estudio Anema &
&
&

. . -
Seleccionar el perfil pulsando sobre el icono que hay a la derecha del nombre.

Para explorar las pruebas incluidas en el perfil seleccionar el icono

8 Diraya - U O d€ pagina web £
Detalle del perfil. Basico LRH HVN
CLC Nombre Convencional Espécimen Nombre Sistematico
CLC00172 Hemograma completo Sangre San--Entidades citologicas; prop.arb.(grupo) :I
CLC00S00 Glucosa Sangre Pla—-Glucosa; c.sust (proc.)
CLC00S503 Urea Sangre Pla--Urea; c.sust.(proc.)
CLC00S04 Creatinina Sangre Pla—Creatininio; c.sust.(proc.)
CLC00S06 Sodio Sangre Pla—lon sodio; c.sust.(proc.)
CLC00508 Potasio Sangre Pla—lon potasio; c.sust.(proc.)
CLC00510 Cloro Sangre Pla—Cloruro; c.sust.(proc.)
=l
Qalie

Seleccionar el perfil pulsando sobre el icono v que hay a la izquierda del nombre y el conjunto de

pruebas incluido en el perfil pasara al area de pruebas seleccionadas.

D. Imprimir la solicitud

Es necesario imprimir la solicitud para finalizar el registro.

Pagina10



Guia de Analisis Clinicos e Inmunologia Hospital Virgen de las Nieves

SRR ©ru<b:

Seleccién detallada Perfiles

c Espécimen

Cardio-01. Dolor toracico
(squémico/in fiam
Cardic-0Z. Insuf. cardiaca
- Digest-01_El

Digest-02 Cirrosis
(Segumento)

Digest-02 Hepatopata
(Estudio)

- H-00 Control Consulta
#-01 Estudio Anemia
Microctica

H-02 Estudio Anemia
Normoctica

#-03 Estucic Anema
Macroctica

H-04 SMPC 12 Visita
H-05 Trombopenia - 1° Vista
H-06 Mieiloma 1* Visita
H-07 LLC 1* Vista

B e

Gucesa Sangre & ﬂ

4

tELe L & 2858 2228

[«

1 4.4 4 4

N\ 4

s | 0w ®  rmoncen | oo \Limeime J) sovear | sceste |

o
)

o Diraya - Dialogo de pagina web ﬂ

Se han producido cambios. Antes de imprimir se
guardara la peticion en curso. ;Desea continuar?

l Aceptar H Cancelar I
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9 Diraya - Dialogo c'c pagina web

SOLICITUD AL LABORATORIO -Peticion Asignada

N°Patcion: 15472648
(Copla para 2l Laboratorio)

(N°ds laberstorio)

Usuario Tipo Asistencia: Hcspitalizacidn
NUHSA:
Documento Id
NUSS:
Solicitante Destino
Prof.:
Unide
1A G D DU U aididUud - uUSsSpIiE Lurnnaginca ‘!dllta Ml D DU U Lidlhidud - uUsSpna Lurmaica oanmd
Ana) Ana
Fecha de solicitud Caracter de |la peticion Ubicadon
05/11/201€ 1401 Rutina AREA DE HOSPITALIZACION EDIFICIO SUR - PLANTAS

ALA 5B - HOSPITALIZACION - TRAUMATOLOGIA
(CONTROL) -529 -529-2

|

|4

1.2 LANZADERA O PETICIONARIO DE LABORATORIO PROVINCIAL (PETICIONES FSM). PLAN DE

CONTINGENCIA

La peticion de pruebas analiticas desde la lanzadera debe de realizarse s6lo cuando no es posible
hacerlo desde Diraya. La lanzadera es una aplicacion backup de Diraya. El acceso se puede realizar
desde el panel de aplicaciones y desde la historia clinica del paciente:

a) Desde el Panel de Aplicaciones

\©
PANEL @APIJCACIONES

Frecuentes HUSC N Departamentales Admini

=2 /

jenca Telefonce
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b) Desde la Historia Clinica del paciente (Estacion Clinica).

Detalle de la Historia

1 stado (Mspenitie

L8 20064160

NUMSA- AN D52 I0578

N de la Seguridad Social AN1E2IN5TS
Norrto y Apmltidon ANDALUZ ANDALUZ ANDALUZ
MNULF.

Fecha de Nacimieno: W6
Diroccion: CUCASCALES 3 A
Cixtago Poatal 21660

Localatad MINAS DE RIOTINTO
Provincie Hush s

Tebtom 99000100
Medico de Famia

Contro de Sabud Asociado

1. Una vez dentro de la aplicacion, entrar en Peticionario de Laboratorio Provincial.

f Lanzadera A.H. VIRGEN DE LAS NIEVES
»

NUHSA AN1352390578

Nombre ANDALUZ ANDALUZ ANDALUZ

DOCUMENTOS 195478

VARIOS

Laboratorio Imagenes Médicas

© © © © © © 0 ©
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2. Seleccionar el Centro desde donde se esta haciendo la solicitud.

PANTALLA DE SELECCION DE SERVICIO

Seleccione el servico con el que desea entrar:
Servido
H. Virgen Nieves - Laboratorio Clinico General (10203_005083)
HW Mater Infantil - Urgendas ObstétricoGinecoldgicas (10206_005256)
HW Mater Infantil - Urgendas Pedidtricas (10206_005245)

H.Virgen Nieves - Urgencias Generales (10203_005330)

4. Seleccionar primero SOLICITUD ANALITICA y posteriormente A. Clinicos

EAL =W PACIENTE ACTUAL

HSTORIAL ANALIMCO [ Ee]lepl o7:1'Y LTTIG\1
ESS———
S | s | e [ oG

2 confirmer (3 T ] A.CLINICOS
Seleccion de laboratorio || ANALISIS CLNCDS

Seleccion de muestra

Frueba Contiene

5. A la derecha aparecen las carpetas de las diferentes secciones del Laboratorio, ir seleccionando la que
se necesite y a la derecha apareceran la relacién de pruebas disponibles para la Unidad a la que se
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pertenece. Marcar las pruebas que se deseen afiadir marcando el cuadro que hay a la izquierda de la
descripcidn de la prueba. Una vez seleccionadas todas las pruebas pinchar en la pestafia CONFIRMAR
que hay a la izquierda.

AL 21N PACIENTE ACTUAL

LRSS IREERRE SOUCTLD AN UTA

lrnm- % Cotemw + Tom e Maeta | Rorsionst |, Guardw con cpoones Q onx

Fechay (bs de memracoiée  Feca PACENTE 0 femeeno, 55 wfos (1690164
v Otwers x ores. ANDALLZ ANDM LT ANDALLE

“ sty (Crtane . | M Vg Neves - Labarataro Onee Gened (1000 00508%)

T p— e e e I
u Favams (4 Nowa peicin
F0CLMOA ol L gas, " ~ ~ 1 2o L * s

A = Pt #f commewtars
| Fltad Gt Catasade (G0004) Sawo(3)

r
oo . [\ Facta seowcmmnto vascd endiell (VEDF) (B006%) Sangre EITA 0%
TOTEAS ESFEFOAS =
=7 \ Gucom (00050 Sro())
ARR S (g [ & noceregen (50568
uatas F mcos Boegcos) [T\ Hoogote ghcouteds (A %) (0L.C0054) Sargro EDTA O5:
TAMNS (sange. [ & Strecag od & gicoscn 509 (QAO0SH Sumo())
BOSTOO FBRTAL [ & Sctvecann o & ghcomcon 75 (QLOUPST) Saro(y)
_— [ & Sctvecans oo gheosacon 1003 (CLCN%0) o)
FOAMICA Geowral ol

F | Le@oom Suro(})
0CUMOA General o 24
e P\ Ot cLomms) Suwo))
ALSS CLNCDS (28 ruests [T\ Flea gl cadn o s O 9 (800203 Saro(3)
RN S (dras sty [\ Flrato gomenent 73 festimac (OIS Suro ()
ERTT I e—e——]

6. Todas las pruebas seleccionadas pasaran entonces al cuadro amarillo de la derecha, para realizar la
solicitud pinchar en la pestafia CONFIRMAR de la derecha. Aparecera una nueva pantalla donde se
requiere introducir la orientacién diagnostica y el tipo de peticion.

j, e Ton e ess | Posow | Garde o goowes Q ora

PACENTE @ Jwnwe % oo (1610 964 we

~ Comeaceres MOUT WOUE NOUE e s
tmtaCm—. - e v Litoe Ore: e 2T IS0
m— pu—— —r=

® Prate  commewtss

o [ Pl Gl Cats (00004 Sans
RO 0% TR LS =
= = [\ ey secncrms v sk (VEF) (060 e 081 ANALESS QLNCDS BO0UMCA G s
- 0\ Gemooss Sare [ i Do AL noees  nean
AR08 g C & hoemusn Ot L Tt A\ wasnem nowv
== (o] § Qe Sgpe €A 281 rcmaes 1 o Ny saren 20
Tues e [ a S os e oo e 05 Q00D e Ot i Do Ny vsen 2w
P DOSTT AR AL [ & St on & ghoosom 155 (0.00S) Sl
— [ o St o s gtcono g 00w Smmocy
OOMO s T

~ \ Um0 Sasa
DOMO e owa X8
RS PR e . Sl
NALSE QNCS 3w e C\ e ctes o eme 0D 0s sl
ORI 5 m mwman [\ o gt 7o et (00058 Sare
DO Gern S s | A e QomE s
S
- [\ A 0008 Some)
2 3 o - Qo s

awavia )

SR B P <

7. Por Ultimo, aparece la imagen de la solicitud y pulsamos sobre el botén IMPRIMIR.
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Servicio Andaluz de Salud

TN [ s
POLITICAS SOCIALES
Paciente: Cama 00000

Consulta Externa

ANDALUZ ANDALUZ ANDALUZ
eti_femenino, 55 afios (16/10/1964 )
NUHSA: AN1352390578

El laboratorio garantiza la confidencialidad de los resultados

LABORATORIOS CLINICOS

Area Lab. Clinicos Provinciales - Granadz
Teléfono: 958 021 777 (121777

SOLICITUD ANALITIC/

Num.PN797744«
de 11/08/2020 (20:18

Peticionario:

Nombre:
Apellidos:
Laborat
Laboratorio Clinico General (005083)

Destino:
H. Virgen Nieves - Laboratorio Clinico General (10203_0(

-~

1.3 PLAN DE CONTINGENCIA

En caso de que no se pueda utilizar Diraya (por fallo informatico y/o caida del servidor), las peticiones se
realizaran a través de la lanzadera/peticionario provincial, no se aceptaran peticiones realizadas a mano.

En Ultima instancia, en caso que la lanzadera tampoco funcionase, existe una peticion creada por BD
llamada HUVN PETICION LAB URGENCIAS. Esta peticion esta disponible para todos los usuarios del

hospital, en el panel de aplicaciones, carpeta HUVN.

43 Panel de Aplicaciones
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El médico peticionario, solo tendra que imprimir la plantilla pdf y rellenar la peticion con los datos del
paciente, sus datos médicos y marcar las pruebas solicitadas, de esta forma evitamos la realizacién de
peticiones a mano. No olvidar colocar la etiqueta del laboratorio en el espacio reservado para ello.

A Junta de Andalucia
Consejeria de Salud y Familias

SERVRI0 AROALAR BE SO SOLICITUD ANALITICA URGENTE
HOSPITAL UNIVERSITARIO VIRGEN DE LAS NIEVES ||| |I||I| Il |I || II I||
i3, Jerzas Arrmadacs E014 NA| Bl 920314
FECHADE SOLICITUD
09/11/21
N U H.S5.A: Fecha de Nacimiento _—
I||||IIIIIIIIIII REES
Sexo:
III||||IIlI:IsttﬁE [ muser
Nombre MNombre:
Apellidos: Apellidos:
FETIQUETA'CODIGO BARRAS | |5 0quimica
' O ADA Osl O Factr ~ [JIL6 O reT
O] Albémina [ BT Reumatoide [ |5 [ Proteinas
CIATIGPT [ BNP [] Feritna ~ [] LDH Toales
] Amilasa [[] Calcio [ Fosfatasa [ Lipasa [ Sodio
[ Amonio ] Clore Alcalina [] Magresio [] Tropenina |
[] ASTIGOT [] Colinesterasa [[] Fosforo ] Osmolaridad [ Urea
[] Ac.Urico [ CPK 0O Ger [ Procalcilonina
] BD [7] Creatinina ] Glucosa [[] Potasio
HORMONAS HEMATOLOGIA FARMACOS GASES LiQuipos
[ TsH ] Hemograma [ Ac. Valproico [ Gasometria [ Lig. Biologico
] PTHi [] Digoxina Arterial [ Liq. Peritoneal
[] bHCG (] Fenitaina [ Gasometria (] Lig. Ascitico
[] Fenobarbital Capiter ] LeR
[] Litio [[] Gasometria [ Lig. Pericardico
SEROLOGIA COAGULACION [ Metotrexato Venosa (] Lig. Pleural
_ ) [ Paracetamal (] Lig. Sinovial
[ vHC [ Coagulacién Basica O] Saiciatos
[ vIH [] Dimero D [] Vancomicina
[J vHB Ags [ Factor V
[ vHB Ag s Ac [ Factor Vil ORINA
[] vHBAgcAc [] Factor IX [ Sistematico 1 Amilasa [7] Cloro [ Proteinas
Orina [ Calcio [] Fésforo ] Urea
[] Sedimento [] Sodio ] Magnesio
[] Test Gestacion  [] Potasio [] Osmolaridad
OBSERVACIONES:
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2. EXTRACCION DE MUESTRAS

La obtencion de muestras es uno de los procesos clave para el correcto procesamiento e interpretacion
de los resultados.

Salvo indicacién expresa, todas las muestras de sangre y orina deben recogerse tras un periodo de
ayuno de 8 horas.

2.1 Puntos de extraccion

a) Punto de extraccioén hospitalario: El HUVN tiene dos salas de extracciones que dependen de la UGC
de Analisis Clinicos, a las cuales se accede por la Calle Dr. Azpitarte:

- Una sala se situa en la planta baja del Hospital Médico Quirargico (HMG)
- Laotra sala se sitla en la planta baja del Hospital Materno Infantil (HMI).

El horario de las extracciones para pacientes ambulatorios es desde 8:00 - 10:00 horas, y se atiende con
cita previa facilitada por el médico peticionario.

La sala de extracciones permanece abierta de 11:00 — 14:00 horas, para atender urgencias y peticiones
de acto unico. De lunes a jueves de 12 a 14 horas se realiza la extraccion de muestras de los pacientes
de las consultas de genética y citogenética que previamente han sido citados por el personal responsable
de dichas consultas.

Los pacientes acuden a la sala de extracciones con cita previa facilitada desde la consulta. El paciente
entrega en la recepcion la solicitud analitica y adquiere un numero de orden por el que llamaran para la
extraccion de sangre (la identificacion numérica aparecera en el terminal de la sala de espera). Algunos
pacientes seran prioritarios: los oncolégicos; trasplantados; con reservorios subcutaneos; diabéticos;
pacientes con pruebas dinamicas o cuidadores de discapacitados.

Tras la extraccion de sangre se le entregara al paciente un resguardo informativo que lleva el mismo
numero con el que se ha identificado el volante y sus contenedores.

El personal de extracciones es el responsable de la preparacion del envio de muestras. Los volantes de
peticion realizados se enviaran a la Secretaria de Laboratorio metidos en una carpeta cerrada.

El celador de laboratorio se encarga de transportar las muestras a la Recepcion de muestras y los
volantes a la Secretaria del Servicio.

Existe un Manual en la Sala de Extracciones con distintos protocolos sobre la toma y transporte de
muestras para Andlisis clinicos (puede consultarse en la pagina web. www.huvn.es en la seccién de
laboratorio.

B) Puntos de extraccion periféricos. El hospital atiende a una poblacién repartida en distintas Zonas
Basicas de Salud las cuales cuentan con sus propios puntos de extraccion.

C) Extraccion a enfermos ingresados. En este caso es el personal de enfermeria de planta o
urgencias el responsable de la extraccién de los especimenes y de la toma de muestras. Las
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peticiones no confirmadas en origen NO SERAN PROCESADAS EN EL LABORATORIO Y SE
RECHAZARAN. El transporte de las muestras al laboratorio se puede realizar a través del tubo
neumatico o en mano con celador, siempre en una bolsa independiente para cada paciente que
contiene la peticién y las muestras.

El personal de enfermeria debe comprobar la identidad del paciente y constatar que coincide con
los datos de la peticion. Se rechazaran aquellas solicitudes que no estén cumplimentadas con
todos los datos imprescindibles de identificacién del paciente, y que no puedan ser subsanadas en
el momento de la extraccion. Ver FASE ANALITICA. 1.Criterios de rechazo del Laboratorio”.

2.2 Extraccion de muestras de sangre

Al realizar la extraccion sanguinea, los aditivos contenidos dentro del tubo se mezclan con la sangre
extraida. Para evitar contaminacion cruzada del aditivo entre los diversos tubos, existe un orden de
llenado de los tubos que garantizara:

> Que los aditivos coagulantes no contaminen a los tubos cuyo principal objetivo es
promover la anticoagulacién (por ello el tubo de citrato ocupa el primer lugar tras el
hemocultivo).

> Que los iones de las sales de EDTA y Heparina no puedan falsear los resultados de las
muestras extraidas en tubos posteriores.

> No modificar el pH en tubos cuyos analitos objetivo del analisis sean sensibles a cambios
de pH.
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. PRUEBAS/
ORDEN DE COLOR TAPON CONTENIDO DEL <
EXTRACCION TUBO TUBO SECCION DE COMENTARIOS
LABORATORIO
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» Frasco aerobio Microbiologia "
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proporcion de sangre y anticoagulante en
el tubo (ver Anexo 1)
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Banco de sangre centrifugacion.
5 Activador de la Estos tubos necesitan un tiempo de
=in coagulacion (silice) reposo, una vez extraida la sangre, para
la formacion del coagulo.
Heparina de litio y gel
separador mecanico que
acelera el proceso y
proporciona un plasma S En estos contenedores se pueden
t de alta calidad Blqu|m|c§ enp lasma determinar la mayoria de las magnitudes
} (determinacion de o L
(BD Barricor) amonio. estudios de bioquimicas. La determinacion de los
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ademas para la realizacion de estudios
. citogenéticos.
wld Heparina de sodio
Hematimetria
VSG / HbA1 El EDTA inhibe la cascada de la
. ' " Inmunofenotipo coagulacion ya que elimina el calcio
sl -.! ED Extraccion de DNA presente en la sangre formando un
Estudios genéticos complejo.
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Glucosa y Lactato

Oxalato de potasio/NaF

Determinacion de
glucosa y lactato
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Guia para el correcto Volumen de Llenado del Tubo
con Citrato Plus para Pruebas de Coagulacion

}

Asegurese del volumen de
llenado correcto sujetando
1 lubo?' comparandolo con oL
los gréficos de esta guia.
9 9 Mixp— =

Se consique un volumen Nominal

lorming| e -
suficente si el nivel de llenado ] .. Nominal e == o= =
de sangre* se encuentra - I

Minp
dentre de las lineas de llenade Min»
maxima y minima indicadas
por las flechas del grafico de
l:i gerecna.

“directrices de ks NCCLS, Dic. 96, Doc,
H1-A4, Vol 16, N° 13,

Nota: La cantidad de sangre extraios
€ON un WO DO vadio vareé o B
alttud, temperatur ent Puir
baror , sermivida de 1ubo, presir
venosa y tacnica de extracadn.

Anexo 1: Correcto volumen de llenado para los tubos de coagulacion

Maxp = --5

2.3 Obtencion de muestras de orina:

Orina de una sola miccidn (sistematico de orina): la muestra idonea es la primera miccién de la
mafiana, ya que es la mas concentrada. No obstante, en determinaciones urgentes, se recogera la
primera orina que realice el paciente. Se deben desechar los primeros 20-25 mL de orina y recoger
el resto en recipientes estériles. El volumen minimo de orina necesario es de 5-10 mL.

Procedimiento para recogida de muestras por parte del paciente:

- Lavarse las manos con agua y jabén.

- Los hombres deben retraer completamente el prepucio hasta que se haya recogido la
muestra de orina.

- Las mujeres deben sujetar el frasco sin que éste tome contacto con la vulva, la pierna o la
ropa.

- Los nifios y nifias mayores deben recoger la orina de forma similar a la de los adultos. Para
los nifios mas pequefios se recogera en colectores o bolsas estériles disefiadas para ello,
lavando primero los genitales y area perineal con agua y jabén y secando ara facilitar la
adhesion de la bolsa de plastico o colector. Se debe vigilar la bolsa cada 30 minutos y tan
pronto como el nifio haya orinado, se retirara y enviara al laboratorio. Si la miccién no se ha
realizado en una hora, se repite la operacion colocando una nueva bolsa.

Los contenedores para recogida de muestra de orina son de boca ancha y con tapa de rosca.
Estos contenedores poseen dispositivos de transferencia a tubos por sistema de vacio con fondo
conico y tapon marrdn, ya que son higiénicos, evitan derramamientos, contaminaciones, efc.

Si el andlisis se va a demorar mas de dos horas, el transporte debera ser refrigerado (2-8°C)
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Para el analisis sistemético de orina y sedimento no se recomienda el uso de ningun conservante
quimico (no usar el tubo con tapon verde que contiende acido bérico y esta destinado para estudio
microbiol6gico).

A) Orina de 24 horas

Se utiliza para la determinacién de algunas magnitudes bioquimicas cuyo calculo depende de la
diuresis o cantidad exacta de orina emitida en ese periodo de tiempo. (Consultar Cartera de
Servicios)

Procedimiento para la recogida de muestra:

- Orinar a primera hora de la mafiana para vaciar la vejiga. Anotar la hora.

- A partir de esa hora recogera en el envase TODA LA ORINA de las siguientes 24 horas, es
decir, hasta el dia siguiente a la misma hora a la que orin6 el dia anterior. Esta es la Ultima
orina que debe recoger.

- Mantener el recipiente refrigerado durante todo el dia de recoleccion de orina.

- Si durante el periodo de recogida tiene necesidad de defecar, trate de orinar antes en el
recipiente para no perder orina.

La recogida se realiza en contenedores de 3.000 mL de capacidad, de boca ancha, especialmente
disefiados para tal fin. No son validos otro tipo de recipientes.

\

T

ot

No es necesario mandar toda la orina al Laboratorio. Se debe medir con la mayor exactitud
posible, el volumen de diuresis de 24 horas y anotarlo en la solicitud. Tras mezclar bien toda la
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orina recogida, enviar una alicuota de 10 mL en tubo de tapén transparente sin aditivo al
Laboratorio anotando en la Solicitud el volumen total de orina recogida. La orina deberia llegar al
laboratorio en el plazo de una hora desde su recogida. Cuando, por cualquier motivo, ello no sea
posible, debe mantenerse refrigerada a 4°C hasta su envio.

Existen protocolos especiales de recogida de muestra para la determinacion de algunos parametros:

El recipiente, se lo puede facilitar la sala de extracciones del HVN, contiene un preservante quimico
(normalmente acido clorhidrico) por lo que no debe orinar directamente en el recipiente. La orina se
recogera en otro recipiente, bien limpio, y posteriormente se vertera en el recipiente que se le entrega al
paciente.

Medidas necesarias previas a la toma de muestra:

- Restringir la dieta de los siguientes alimentos durante los tres dias anteriores a la recogida:
platanos, zumos de fruta, queso, chocolate, mermeladas, caramelos, helados, bebidas
espumosas o efervescentes, alcohol, café o té, vainilla galletas, cremas, flanes y reposteria en
general.

- No debe fumar.

- Evitar medicamentos que contengan: sulfamidas, tetraciclinas, hipotensores, tranquilizantes o
sedantes, IMAO, levodopa, reserpina, adrenalina, teofilina y nitroglicerina.

El recipiente para la recogida de muestra se puede recoger en el Laboratorio de hormonas.

- Restriccion de dieta tres dias antes de la recogida de orina: no tomar estimulantes (café, té,
tabaco, bebidas alcoholicas, etc.).

- Durante la recogida de la orina, el frasco debera mantenerse en oscuridad y en sitio fresco.

- Alas 24 horas del comienzo de recogida de la orina se debera llevar lo méas rapido posible al
Laboratorio de hormonas.

- Restriccion de dieta una semana antes de la recogida de muestra: no tomar leches ni derivados
(yogurt, queso efc....)

- Si toma alguna medicacién y puede suspenderla sin problemas, dejarla tres dias antes de la
prueba.

Durante la recogida de orina el frasco debe mantenerse en la oscuridad (envuelto en plastico o papel
negro) y en sitio fresco.
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2.3 Extraccion y recogida de heces

Las heces deben recogerse en los recolectores especificos destinados al efecto (bote boca ancha).

Desenroscar y quitar el tapdn azul del tubo, cuidando que no se derrame el liquido que contiene.
Introducir la varilla en la muestra (heces) moviéndola horizontal y verticalmente. Volver a
introducir la varilla en el tubo. Cerrar bien y agitar enérgicamente. Enviar al laboratorio tan pronto
como sea posible. Si no es posible inmediatamente guardar la muestra en la nevera (2-10°C).

La prueba més frecuentemente realizada en heces es la determinacion de sangre oculta en heces.
Se debe evitar la toma de muestras durante los dias de menstruacién o si padece hemorroides. Es
preferible evitar el consumo de algunos medicamentos (aspirina, laxantes...) 48 horas antes a la
realizacion de la prueba.

La muestra se puede recoger a cualquier hora del dia siempre teniendo cuidado de no mezclar
heces con orina. El contenedor para recoger la muestra de sangre oculta en heces se lo suministra
al paciente el Centro de Salud y /o el laboratorio. Indicaciones: desenroscar el tapon del tubo de
toma de muestras, pinchar en 5 lugares diferentes de las heces con el bastoncillo que se encuentra
unido al tapdn, quitar el exceso de muestra con papel, volver a poner el bastoncillo en el tubo y
cerrarlo. Almacenar entre 2y 8 °C. Y entregar al laboratorio junto con el volante.
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2.4 Extraccion vy recogida de liguidos biolégicos (LCR, pleural,

peritoneal/ascitico, articular, pericardico, amnidtico)

Se recogera en tubos estériles de tapon a rosca sin conservantes. Para liquidos sinovial y pleural se
pueden utilizar anticoagulantes como EDTA o Heparina (en ningln caso se utilizaran tubos de Suero
con gelosa). Generalmente el primer tubo serd para estudio bioquimico e inmunolégico, el segundo
para estudio microbioldgico y el tercero para investigacion de células, pudiéndose realizar también el
estudio basico de bioquimica, este suele ser el mas transparente, aunque la puncién haya sido
traumatica).

El tubo destinado al Laboratorio de Urgencias (estudio bioquimico y citoldgico) deberia enviarse lo
antes posible. Si por cualquier motivo se produce una demora en el envio debe conservarse en nevera
a4°C.

MUY IMPORTANTE:

- Enviar los liquidos cefalorraquideos al laboratorio en mano, ya que el transporte a través de
tubo neumatico puede alterar el resultado de los parametros celulares.

- EI LCR para estudio de inmunofenotipo debe llevar el conservante Transfix (se solicita al
Laboratorio: 120320).

- 1° muestra - 2° muestra . 3° muestra

12 MUESTRA 22 MUESTRA 3 MUESTRA

PRUEBAS BIOQUIMICAS e

INMUNOLOGICAS PRUEBAS MICROBIOLOGICAS ESTUDIO CITOLOGICO

Volumen =1 mL Volumen =2 mL Volumen = 1 mL

Procesamiento inmediato Procesamiento inmediato Procesamiento inmediato

Conservacion 37°C en estufa o
Temperatura ambiente

Estudio de virus: conservacion en
hielo o -70°C

Conservacién 4°C
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2.5 Extraccion vy recogida de gasometrias

Las muestras de gasometrias son muestras prioritarias y se deben analizar a la mayor brevedad posible
(recomendado un tiempo méximo de 30 minutos desde su extraccidn mantenidas a temperatura
ambiente). Tras la extraccidén deben enviarse sin demora al laboratorio a ser posible evitando el envio
mediante sistemas de tubos neumaticos de vacio ya que puede afectar a varios pardmetros al facilitar la
contaminacion de la muestra con aire ambiental. Se recomienda purgar el aire y verificar el correcto cierre
del tapon para evitar aperturas accidentales durante el transporte.

2.6 Extraccion estudio metabodlico

Las muestras para realizar el estudio metabélico deben enviarse TODAS EN HIELO al Laboratorio de
Hormonas y Metabolopatias mediante un celador.

Las muestras necesarias para el estudio metabolico son:

Tipo de contenedor Cantidad Comentarios
Jeringa de gases 1 Enviar al Laboratorio de Urgencias
Tubo tapén gris 1
Tubo de Hemograma 1
Tubo SUero ) Se recomienda tubos de 3.5 mL
(pegatinas suero 1y suero 2)
Tubo con acido perclérico 1 Proporcion 2:1 de acido/sangre
Tubo de orina 1
Tubo heparina litio 1

e Muestras sanguineas:
o 1gasometria venosa
o 1 tubo de tapdn gris (contiene fluoruro sédico) con 1 ml de sangre para determinacion
de lactato
o 1 hemograma (tubo tapon morado, contiene EDTA) de 1mL (preferente) para
determinar amonio (transporte en frio)
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o 1 tubo de bioquimica (suero 1) para determinaciones de bioquimica general (glucosa,
colesterol, triglicéridos, acido Urico, AST, ALT, y-GT, bilirrubina, LDH, CPK
1 tubo de bioquimica (suero 2) para determinar 3 OH butirico, aminoacidos.
1 tubo con 2 ml de acido perclérico (8% viv) para determinar &cido piravico. Afiadir 1 ml
de sangre y agitar

o 1 tubo de heparina de litio para determinar acilcarnitinas. También puede usarse para
determinacién de amonio.

e  Muestra orina:
o 2 tubos de orina fresca (0 una muestra aislada durante la crisis) para aminoacidos,
acidos orgéanicos, anormales y sedimento, cuerpos reductores, cuerpos cetonicos,

creatinina, carnitina, acilcarnitinas...

También se pueden realizar otras determinaciones especiales segin sospecha diagnéstica. Se debe
priorizar la toma de muestras. Son mas informativas en el momento agudo de la crisis que las que se
obtienen en la fase de estabilizacidn del paciente.

Las muestras enviadas en horario de tarde/noche al Laboratorio de Urgencias, se procesaran del
siguiente modo:

- Muestras de gasometria y amonio: analisis en Laboratorio de Urgencias. Tras medir amonio, guardar el
plasma sobrenadante junto con las muestras del siguiente apartado.

Muestras de suero, heparina litio, fluoruro sodico y acido perclorico/sangre: centrifugar, decantar a tubo
vacio con la etiqueta correspondiente, tapar y congelar en congelador de la seccion de Hormonas y
Metabolopatias.

3. IDENTIFICACION DE MUESTRAS

Una vez extraidas las muestras deben identificarse mediante el sistema de codigo de barras. Cada
etiqueta consta de diversas pegatinas con codigo de barras, nimero arabigos y una leyenda del tubo al
que corresponde.
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La primera hoja de la solicitud se identifica con la pegatina que lleva la leyenda “peticion”,
normalmente en el margen superior derecho, Si la solicitud tiene mas de una hoja, se identificaran con
pegatinas pequefias de numeros arabigos.

Es fundamental extremar la atencién en la correcta identificacion de peticion y muestras; por ello la
identificacion de ambas se realizara a la vez en el momento de la extraccion, un error en este paso es
indetectable posteriormente.

Las muestras recibidas sin identificar o mal etiquetadas serén rechazadas por el Laboratorio, ver
apartado “FASE ANALITICA. 1. Criterios de rechazo del Laboratorio”.

El ultimo paso sera confirmar la extraccion en el sistema informatico, quedando registrado el nombre

del personal que realiza la extraccion al introducir su clave, asi como la hora, fecha e incidencias de la
extraccion.

4. CONFIRMACION DE LA EXTRACCION DE MUESTRAS

Confirmar la extraccién consiste en asociar el numero de la peticién con el niumero de laboratorio
(pegatina con codigo de barras) que se le ha asignado a la muestra.

Es obligatorio informar al sistema (CONFIRMAR) que se ha realizado la extraccion de la muestra para
que pueda ser procesada.

Este proceso es muy importante y requiere de la colaboracién de todo el personal para que se realice de
la forma més eficiente y evitar problemas de seguridad para el paciente. Las peticiones no confirmadas
en origen NO SERAN PROCESADAS EN EL LABORATORIO Y SE RECHAZARAN.
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4.1 Peticiones de MPA DIRAYA

NUmero de peticion
asignado en MPA

Numero de laboratorio
asignado en la extraccion

A) Desde PANEL DE APLICACIONES TIC entrar en HVN-Diraya Cuidados (GESTION DE
CUIDADOS DE ENFERMERIA), “PRECAUCION” si en lugar de entrar a través de la pestafia
HUVN se entra por HUSC las peticiones se confirman como “Campus de la salud PTS".

8 Panel de Aplicaciones TIC - Hospitales de Granada
\G
PANEL@APLICACION ES

Frecuentes

B) Seleccionar el “Mddulo Cuidados” y aceptar en la pantalla emergente:
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e
A

icio Andaluz de Salud

CONSEJERIA DE SALUD ¥ FAMILIAS

Médulo Cuidados

Manual Médulo de Cuidados

Manua! Médulo de Administracién

Historia de Salud - Hospitalizacién - Cuidados

Gestion de Cuidados Enfermeria

Médulo Administracién Médulo Sistema Informacién

m Abriendo cuidados.jnlp X
; Ha escogido abrir
| L4 culdadosjnlp

que es de tipo: JNLP File
de hitpy//eedae virgendelasnieves.sas junta-andalucia.es

(Qué deb irefox con este archivo?

@ Abnircgn  Java(TM) Web Start Launcher (predeterminada)  ~
©) Gyardar archivo

(] Hacer esto automiticamente para estos archivos a partit de ahora.

/ 4 Cancelar

Introducir la clave de usuario personal

) IPRUUULLIUN > FISML(EE) - LUIOA0OS - V.£.13.1-3 - A

(4 i AN Servicio Andaluz de Salud
PPT ]  CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

Acceso de usuario

Atencién: Blogueo de mayisculas activado

Mi-v21513
W uxnzx ] saic M

BD-v.215.13

C) Entrar en “Funciones adicionales MPA” > Seleccionamos nuestro centro de trabajo (Hospital
General Virgen de las Nieves, Materno Infantil, Traumatologia...) en la pantalla emergente y

aceptamos.
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Historia de Salud - Hospitalizacion - Cuidados

Gestidon de Cuidados Enfermeria

Médulo Cuidados lq‘ Enleraers
:: ’ mm ‘ ’ &muhukcw-rm<mun«wuuu X
o ’ T Actwar Agenca 1 { "hw;m—l
1 ’ (2] Acenca cearos usuanos [2° Selecclonar<—mﬁmuum -
'“““"““""‘“‘“’m“““ﬁ o centro y Aceptar :
=y re— ey — |

[ T

D) Seleccionar la opcion numero 2 “Extracciones”

Funciones Adicionales

[Desconexién]|

1.- Asignaci6én o modificacién del laboratorio receptor v/n imnrimir neticiéon |

3.- Consultar y/o imprimir informe de resultados ‘

5

.- Gestion de mis favoritos

6

OPCIONES |

2.- Extracciones |
4.- Hoja de ruta ;‘

.- Trazabilidad técnica

E) Pulsar “Salir” y nos lleva a una nueva pantalla.
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PETICIONES CON ERROR EN TRANSPOR
sberatone Estads - |
1970390 £n wansponte (se de confrmar)

1270488 En wransporte (e de confrmar ~
i 2 vasepart . 0 contrma 0
1omna n bemmpers e o comtmer)
o £ wanspare e e contrmar

51 Enwranaperta (e de contrmar)
B En ranspone ome de confrmar)
1 £ ramsperta (e de confrmar)
504350 £n wanspone (ste de contrmar)
e £ iransporte (s vakia)

180 £n wanspone (st de contrmar)
1300000309000003  En Wamapors (5% de contemmar)
1157088 En ramaports (st de confemar)
15129 Enransporte (sne de confimar)
me1s £ ramaports (. de confmar
5058 € transporte (e de confemar)

nen £ \ranapora (3 de contrmar)
mu n iranagorts (e da contrmar)
o £ ranapors (7 de contrmar,
1w £ wansporte (e de contrmar) »
s £ ransgens (e de contrmar)

F) Introducimos el nimero de peticion MPA DIRAYA (Cddigo superior) mediante lector de cddigo de
barras (recomendado) o simplemente tecleando el nimero.

(OSQUEDA DE

P [ 1° Introducir numero de peticion Diraya
(SQUEDA DE USUARIOS
Usuarios Preewdide  Segundo spelldc  Nombre Provrce A ot
& Buscar por » [ [ [ [Wo espechicada ~ | ®
Apehdos ¢ Nombre Documents  [WUMSA iouss Flacmento | Estado | |
~ Buscar
Laer Tanets
vor Dwos
v Aceptar

ISTADO DE PETICIONES

G) Comprobamos que los datos del paciente en pantalla coincidan con los de la peticién (Aceptar
dialogo) e introducimos el numero de laboratorio (preferiblemente con lector) con el que se han
etiquetado los tubos.

U dad CardiciogAa General (A1 Virgen de las Nieves - Hosital General Virgen de las Nieves.) Facha y hoom: 29/08/2020 10:06

o 9 Profesionals s s
Lnta de extracciin - Sin Racomendaciones Praanaliticas - Sin parsmetros complementanos & W Commmnadocrns 4
Easdc men ontarador tguats Teirioa _ Hmales
Sergre Tubo Suers T amariy Seers | 1

Introducir nimero de
laboratorio asignado

— £ Dirsya - Didlogo de pigina web [y
| Hamero de laboratersa: | dui Cantiéad Totl: 1
Por tavor, compruebe que el nombre dol pacente

comcice COn el ROMDIE Que aparace en pantaia.

_ Acepter

! P'i

Tras este paso, la extraccion queda confirmada y pasa al estado de transporte a la espera de ser recibida
por el laboratorio y activarse para su procesamiento.

Pagina32



Guia de Analisis Clinicos e Inmunologia Hospital Virgen de las Nieves

Realizando este paso queda constancia de que se ha realizado la extraccion y esta pendiente de envio, la
hora y quién la realizd (servicio). Si ese contenedor llega a otra seccion del laboratorio en la cual no se
procesa y el codigo de barras se activa, se puede localizar facilmente.

También se puede acceder desde HVN-Diraya Urgencias:

B Fanel de Aplicaciones |1 - Hosprtaies de branada

<\v
PANELAPLICACIONES

Frecuentes Asistenciales Nepartamer,
Z m - .
Arinka PRO HUVN D'e:e:':}hu VN DirayaCodificagdn =  HVN-Diraya Cuidados
HUVN CIE 10 GALA Necnatologia

A través de la Estacion de Cuidados nos lleva al paso 4° anterior “Funciones adicionales de
MPA”:

Maddulos Clinicos Otros Modulos Clinicos

AGESCON Citacion ClicSalud+

S

Coronavirus

Configuracion de Consultas
Externas

Control de Recetas Estacién Clinica HVN

Estacion de Cmy

Una vez confirmada la muestra, enviar al Laboratorio que corresponda.
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4.2 Peticiones FSM:
mmaw COMPLEJO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO DE GRANADA. "
LY~ B CENTRG PARGLE TEGNOLOGES OF xS0 018
mvmm - Telbtono: 958 021 777 (121777)
SOLICITUD ANALITICA
Cédigo de peticion """""’”’"'"‘IT"”“".“il'i’ ]
“ y
Nombre. | Consuta Externa
NUHSA

Oncologia Medca
Oncologia Médca General (005163)
Desting;

H. San Cecilio - Oncologla Médica General (10018_005163)  El laboratorio garantiza la confidencialidad 0e los resullados

oli_femenino?77, 71 afos (12/05/1945 )

Codigo de laboratorio

A) Desde PANEL DE APLICACIONES TIC entrar en la pestafia de aplicaciones “Asistenciales”,
posteriormente en “Extracciones” e introducimos la clave personal en la pantalla emergente:

\G 1°@
PANELOAPL'OAC'ONES 2° l

Ortopantort B https//peticionanclab.gra sas junta-andalucia.es:344 3 fsona/ microb Fview= ViewPeticionElectronicall=£ ~ @ ¢ | Busr. o~

]

PANTALLA DE ENTRADA A LA EXTRACCION DE MUESTRAS

VALIDACION DE USUARIO
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B) Introducir los datos: Numero de peticion (Codigo superior) (1°), numero de laboratorio (2°) y
Finalizar extraccion (3°).

1° Introducir n°
de peticion

<= 3° Finalizar

extraccion

| |
2° Asignar n°
q= de laboratorio

5. TRANSPORTE DE MUESTRAS AL LABORATORIO

Las muestras de un paciente y su peticién correspondiente se deben meter dentro de una bolsa de
plastico individual transparente, cerrarla y enviar al laboratorio. Cada bolsa debe contener el conjunto de
muestras de un solo paciente.
El transporte de las muestras al Laboratorio se realiza de dos formas:
e A través de un celador: llegan asi las muestras procedentes de sala de extracciones y un
porcentaje elevado de las muestras de hospitalizacion y consultas externas.
El andlisis de ciertas muestras como los liquidos biologicos (especialmente el liquido
cefalorraquideo) o las muestras para determinar amonio ES OBLIGATORIO QUE SE
ENTREGUEN EN MANO AL LABORATORIO por tener unas condiciones especiales.
e Mediante tubo neumatico: llegan al Laboratorio la mayor parte de las muestras de Urgencias y
también muchas de hospitalizacion.
o Numero de bala del Laboratorio de Urgencias: 201
o Numero de bala Laboratorio Rutina: 103
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El procesamiento de muestras se realiza en el laboratorio utilizando métodos analiticos
internacionalmente reconocidos por las sociedades cientificas (empleando calibradores, material de
control de calidad y reactivos estables). El seguimiento y correcto funcionamiento de los procesos de
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FASE ANALITICA

Procesamiento de muestras

(técnicas automatizadas y/o técnicas manuales)

Validacion y envio de resultados

(facultativo especialista)

laboratorio se realiza a través de programas de garantia externa de calidad y auditorias.

1. CRITERIOS DE RECHAZO DE PRUEBAS/MUESTRAS

Las peticiones o pruebas analiticas pueden ser rechazadas por el laboratorio para evitar
interferencias y resultados erréneos.

Los criterios mas frecuentes de rechazo son:

1.1 Error en la identificacion de muestras y/o peticion

Peticion sin datos minimos del paciente (nombre y apellidos, numero de historia clinica o
de identificacion numérica), o sin datos minimos del médico y servicio solicitante
(identificacion del facultativo, diagndstico previo)

Peticion y/o muestras sin nimero de laboratorio (pegatina con codigo de barras) Todos
los tubos de muestra y peticion que se reciben en el laboratorio deben estar correctamente
etiquetados con su numero correspondiente.

Peticiones de distintos pacientes con el mismo niimero de laboratorio (un numero de
muestra es Unico para cada paciente)

Peticiones electronicas ya utilizadas anteriormente. Cada niimero de peticidn es Unico y
so6lo puede asociarse a un nimero de laboratorio una sola vez. No es posible volver a utilizar
el mismo nimero de peticion asociado a otro nimero de laboratorio.

Peticiones de estudios genéticos sin consentimiento informado.

Muestras de correspondencia dudosa: resultados no concordantes con el histérico y clinica
del paciente o no explicables por la variabilidad biolégica o la técnica utilizada. Se pondra en
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conocimiento la incidencia previamente con el servicio solicitante para alertar del posible
error.

1.2 Muestras en mal estado

e Muestra o contenedor inadecuado para las determinaciones solicitadas

e Muestra derramada durante el transporte al recibirla en el laboratorio

o Muestra insuficiente para determinar los parametros solicitados

o Muestra coagulada (en la hematologia, coagulacion, gasometrias y liquidos bioldgicos) Si
una muestra se coagula inmediatamente después de la extraccion, se debe, generalmente a
una extraccion dificultosa o a una mezcla insuficiente de la sangre con el anticoagulante; se
debe proceder a una nueva extraccion, y desde luego, no se debe nunca extraer el coagulo y
enviar el tubo “sin coagulo” al laboratorio pues ello puede ocasionar resultados analiticos
falsos que pueden generar importantes problemas diagnésticos o terapéuticos al paciente.

o Muestra mal enrasada (los tubos de coagulacion deben contener la cantidad exacta de
muestra en relacién con el anticoagulante citrato)

o Muestra probablemente contaminadas en el momento de la extracciéon (mal tomadas de
una via, incorrecto orden de extraccion de tubos de muestra y contaminacién con
anticoagulantes...)

o Muestras que no cumplen las especificaciones de transporte para garantizar la calidad
de las muestras.

e Muestra no recibida: no se adjunta la muestra correspondiente a las determinaciones que se
solicitan en la peticién.

o Muestra recibida con jeringa en las gasometrias

o Muestra con presencia de burbujas de aire (en las jeringas de gasometria)

1.3 Peticiones de rutina con prioridad Urgente:

Las peticiones de rutina que se desee procesar por via urgente y que contengan pruebas que no
estan incluidas en la cartera de servicios de urgencias, se rechazaran como “Determinacion no
disponible en peticiones urgentes”.

Se ruega no enviar al laboratorio muestras susceptibles de deteriorarse como hemograma y
coagulacion con prioridad “rutina” fuera del horario de trabajo (a partir de las 15:00 entre semana,
festivos y fines de semana) ya que no podran ser procesadas con posterioridad.

1.4 Relativas al transporte de las muestras

e Excesivo intervalo entre la obtencién de la muestra y su recepcion en el laboratorio.
o Ej: gasometrias y muestras de amonio.

e Temperatura inadecuada de transporte.

e Recipiente roto.

e Muestra derramada y/o hojas de peticion manchadas.

Los tubos recibidos en el laboratorio NO se devuelven, para resolver incidencias se ofrece la posibilidad
al personal del servicio solicitante que acuda al laboratorio a solucionar la incidencia y firmar la peticion
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(nombre y apellidos) responsabilizandose de los cambios que se produzcan en las muestras relativos a la
identificacion del paciente/muestras.

1.5 Muestras con objetos punzantes.

No se manipularan muestras con aguja u otros sistemas cortantes/punzantes que entrafien un
riesgo de accidente bioldgico. Se trata de un criterio preanalitico que invalida la muestra y conlleva
el rechazo de todas las pruebas asociadas a ese contenedor.

2. NOTIFICACION DE VALORES CRITICOS

Los resultados alarmantes, una vez comprobados, se informaran a la mayor brevedad posible,
telefonicamente por el Facultativo o por Técnico Especialista de Laboratorio al servicio peticionario
(Facultativo o personal de Enfermeria).

En el Laboratorio quedaran registrados los datos de la persona a la que se ha informado del valor critico.

Resultados criticos de comunicacion urgente

PARAMETRO LIMITE INFERIOR LIMITE SUPERIOR PROCEDENCIA
Bilirrubina total - >15 mg/dL Todas
<4.5 mg/dL >13 mg/dL Hospitalizacion
Calcio H. de dia, A. Primaria,
<6.5 mg/dL >13 mg/dL Consultas externas y
Urgencias
Cloro <70 mEq/L >130 mEq/L Todas
Creatina Kinasa (CK) - >20000 Todas
Creatinina - >7.5 mg/dL Todas
| Digoxina - >2.5 ng/mL Todas
Fésforo <1 mg/dL >9 mg/dL Todas
<35 mg/dL >800 mg/dL Hospitalizacién
H. de dia, A. Primaria,
Glucosa <40 mg/dL >450 mg/dL Consultas externas y
Urgencias
<1 mg/dL >6 mg/dL Hospitalizacion
. H. de dia, A. Primaria,
LEEIETE <1 mg/dL >4.7 mg/dL Consultas externas y
Urgencias
<2 mEg/L >7.8 mEq/L Hospitalizacion
. H. de dia, A. Primaria,
Potasio <2.5 mEg/L >6.5 mEg/L Consultas externas y
Urgencias
pH <7 - Todas
<115 mEq/L >170 mEq/L Hospitalizacion
Sodio H. de dia, A. Primaria,
<120 mEq/L >160 mEq/L Consultas externas y
Urgencias
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FASE POST-ANALITICA

1. VISUALIZACION DE RESULTADOS

1.1. Resultados en Diraya

Seleccionar la pestafia “Historico de peticiones”

WS TRTETT T
Santa Ana de Motril =\

PP MADDNE

Hospital

LN

Rd veane povates aouiar, AvTonio MG

P Detalle de : Histori>

Estado: Activa
& O
# TTRlormacion de Datos (koS Generales WUNSA:
4 () A sur de Granada W° de lo Seguridad Sodiak:

9 A Virgen de las Nieves ombre y Apebdos:
4

2 Informacion sin cpisodio asocado nr:
Fecha de Nacewonto:
Direccion:
Codigo Pestak:
Locakdad:
Provncia:
Teléfone:
Heédico de Familia:
Centro de Salud Asociada:

En la pantalla de consulta de resultados, pulsar sobre los iconos de la columna de resultados para
acceder a los mismos.

E Atencion primaria

I‘E Urgencias

Atencion especializada
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=101

Historico de Peticiones de Pruebas Analiticas

" Diraya Pruebas Diagnosticas. - Windows Internet Explorer

Thtros 3e b daQ
| Pruebas: Tipo Filtro: ¢ OR (" AND

Fecha peticidn: r ﬂ r‘f.’.’l‘l‘:[_m ebas: () ¥ ipo Fil ¢ A:I

Fecha extraccion: |_| ﬂ r B_a_rlg_d—m

Num. peticion: I

Num. laboratorio: I

Estado: | Todes =1 c

Listado de peticiones

Estado

Motivo consulta

N° Laboratorio

i
0

0S5 1447 4 P Enespera de asignacion Desconocido ﬁ B
05/11/15 10:23 P 4P Pendiente de extraccion infeccion de probabl.. =M
04/111511:48 05/11/1509:50 P P Pendiente de leer infeccion de probabl.. 21054742 § B
031115 13:47 04/11/150904 € € Pendiente de leer infeccion de probabl.. 21054537 =M=
291015 17:14 30/10150921 < <P Recbiendo resutados Infeccion de probabl.. 21054553 =M+
291015 11:38 2910151155 € B Usuari informado Fiebre en paciente o... 21052961 =+
22/10/15 10:56 P P Pendiente de extraccion poligiobulia en estu... = B
2210915 11:13 08/10/1511:00 ¢ ¢P Pendiente de leer poligiobulia en estu.. 24015359 =z
25/08/1512:14 2109151044 €B &P Pendiente de leer Desconccdo 24011108 EM
120815 13:58 24/081510:40 € £ Pendiente de leer Desconocido 24010448 E-lE
30/07/15 12:01 P 4P Pendiente de extraccion poiigiobulia en estu... = [H
“4 € Pig 1/2 (20 registros) P M
or = |

Diraya Pruebas Diagnosticas. - Windows Internet Explorer

Resultados

Pendiente de leer Histdrico de resultados [

T informe leido. T uUsuario informadeo.

Fecha Extraccion: 05/11/2015 09:50 Fecha Recepcion: 05/11/2015 10:31 Caracter de Resultados: URGENTE

Resulades | | /CEMERTG Oul(| | Aciacimes du Ultima actualizacién: 05/11/2015 14:59 7 72 (3] ¥ N.Conv +F
Area-Prueba(Nombre Convencional) Valor U.Con. Rango Observ.
HEMATOLOGIA GENERAL 2|
[=] Hemograma completo
- Leucoctos (recuento) S 1020 3,60 - 10,50 @
- Hematies (recuento) 347 X 10°6/L 4,00-565 54
- Hemoglobina 104 g/dL 125-172 5 4
- Hematocrito 304 % 37,0-450 5 4
- Volumen corpuscular medio 876 fL 80.0-1010 4 -]
- Hemoglobina corpuscular media 30,0 Pg 27,0-340 4 -
- Concentracion de hemoglobina corpuscular media 349 g/dl 315-360 5 4
- Dispersion de hematies (volumen) _% 116-140 4
- Plaquetas (recuento) 9 x 103/l 130 - 370 4 -]
- Volumen plaguetario medio 88 fL $9-99 4
- Neutrofiios (recuento) 1,15 x 10*3/uL 150-7.70 4 A
- Linfoctos (recuento) —x 10"/l 1,10-4,00 4
- Monocios (recuento) 0,51 X 10°3/L 0.10-0.90 @~
NO Lab: 21054743 NO Peticién: 15441097 ® [ tmprimic | [ Aplicar | [ Aceptar | [ salir
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Lonprirmir

Se puede imprimir en formato informe pulsando sobre el bot6n

1.2 Resultados lanzadera

Una vez que se ha accedido a la aplicacion, entrar en “Visor Laboratorio (Intralab).

¥ Lanzadera A, VIRGEN DE LAS NIEVES
L ANI4Z 10098 T3

e ANDALUZ ANDALUZ ANDA U2

DOCUMINTOS Pruetiser 10

VARIOS

Imigenes Médicas Otras aplicaciones

l

© © © o

o ©°
e © ¢ © © ©

Accederemos a una pantalla donde se ven todas las peticiones que tiene el paciente, pinchando sobre la
peticion que nos interese, ésta se abrira con todos los resultados.

rire sotron Manmoe
et e O g Pt
LLELIEE 140300 L Lk o, AR L

Rl -t B s et | s
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2. ALMACENAMIENTO DE MUESTRAS

2.1 Muestras del Laboratorio de Automatizacion

2.1.1. Laboratorio de Respuesta Hospitalaria / Rutina

Esta area del laboratorio dispone de una seroteca general donde se almacenan las muestras refrigeradas
entre 2 y 8 °C durante un periodo de tiempo diferente dependiendo del tipo de espécimen.

o Sueros: en funcion del origen de la peticion (hospitalizacién y consultas externas) y de las
pruebas solicitadas seran almacenadas un minimo de 10 dias.

e Hemogramas: 3 dias

e Orinas: 24 horas

2.1.2. Laboratorio de Urgencias

o Los sueros se conservan en nevera a 2-8°C durante 48 horas.

o Los hemogramas se conservan en nevera a 2-8°C durante 24 horas.

e Lacoagulacion se conserva hasta 4 horas después de la extraccion.

o Las orinas (muestra aislada) se almacenan 24 horas en frigorifico entre 2- 8° C
e Los liquidos bioldgicos se almacenan 7 dias en frigorifico entre 2 y 8 °C.

e Las gasometrias no se almacenan. Se desechan cada 2 horas.

2.2 Seccion de Hormonas y Metabolopatias

Las muestras, una vez analizadas, se conservan congeladas a -20°C durante un mes.

2.3 Seccidn de Inmunologia Humoral:

Las muestras, una vez analizadas, se conservan 7 dias en frigorifico entre 2 y 8°C.

2.4 Seccidn de Autoinmunidad:

Las muestras se conservan refrigeradas entre 2-8°C durante 7 dias.

2.5 Seccion de Biopatologia Tumoral

Una vez procesada la muestra la sangre u otros liquidos biolégicos se conservan entre 2y 8°C y se
almacena durante 7-10 dias, dependiendo de si hay que hacer extraccién de acidos nucleicos.

2.6 Seccion de Genética Molecular

- La extraccion de ADN se realiza de 0-72 horas maximo después de la recogida de la muestra. El DNA
se conserva a una temperatura de -40°C durante un afio.

- La extraccion de ARN se realiza dentro de las primeras 24 horas y se conserva a -80°C durante un afio.
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3. CRITERIOS DE AMPLIACION DE DETERMINACIONES
Las determinaciones que se realicen en muestras de suero pueden ser ampliables:

- en el turno de trabajo en curso, en las muestras almacenadas en el laboratorio de urgencias, excepto
BNP y PTH que s6lo seran ampliables durante las 4 horas posteriores a su recepcién.

- en rutina y citometria: hasta 7 dias.

Las muestras de hemogramas se pueden ampliar hasta 24 horas que es el tiempo que se almacenan en
el laboratorio y que no afecta a la morfologia celular.

Las muestras de coagulacion tienen una estabilidad de 4 horas, por lo que no se podran determinar
parametros transcurrido este tiempo.

Casos especificos:

e Troponina: 8 horas a temperatura ambiente, 24 horas a 2-8°C.
e Procalcitonina: 8 horas a temperatura ambiente, 24 horas a 2-8°C.

BIOSEGURIDAD

Los riesgos mas comunes relacionados con la actividad sanitaria y en concreto con el laboratorio derivan

de la manipulacién de muestras bioldgicas, los principales son:

- Accidentes por cortes con objetos punzantes. Se trata de heridas y cortes accidentales causados
principalmente por agujas contaminadas con fluidos biolégicos de pacientes.

- Accidentes por salpicaduras de fluidos bioldgicos en ojos, mucosas o heridas.

- Transmision de agentes biologicos en el ambiente laboral entre trabajadores.

- Transmisién de agentes bioldgicos mediante generacion de aerosoles en las muestras.

Para evitar e intentar minimizar estos riesgos se aplicaran una serie de medidas preventivas que de forma

general las podemos clasificar como:

- Medidas de proteccidn basadas en barreas fisicas. Este tipo de medidas van orientadas al uso de
material que evite el contacto entre el trabajador y el agente bioldgico, como puede ser el uso de
batas, guantes, gafas, mascarillas y cualquier otro equipo de proteccion Individual. Todo el personal
que manipule muestras biologicas como suero, sangre, orina, etc, con fines diagndsticos deberan
seguir como minimo las pautas estandar y recomendaciones generales de los laboratorios de
bioseguridad de nivel 2 (BSL-2) que consisten en el uso obligatorio de guantes y gafas protectoras en
todas aquellas actividades en las que exista riesgo de salpicaduras.

- Medidas de proteccidn basadas en barreas bioldgicas. Este tipo de medidas corresponderian al uso
de vacunas, inmunoglobulinas y quimioprofilaxis frente a aquellos agentes contra los que estén
disponibles.

- Medidas de proteccién basadas en barreas quimicas. Corresponde al uso de sustancias biocidas y
desinfectantes.

- Medidas organizativas y codigos de buena préactica:
e Queda totalmente prohibido comer, beber o fumar en el lugar de trabajo.
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e Limpieza y delimitacién de las zonas de trabajo, antes de comenzar a trabajar (en cada turno) el
personal responsable de su puesto realizara la limpieza de superficies de su puesto, teclados de
ordenador y ratones con productos especificos o lejia diluida al 1%.

e Limpieza de manos segun la frecuencia requerida y como minimo después de actividad diaria,
antes de dejar el laboratorio y al quitarse la bata. Ademas, otras normas de higiene personal
como retirar joyas y anillos, no usar maquillaje y la de cubrir cortes y heridas.

¢ Prohibido pipetear con la boca, utilizar siempre sistemas mecanicos.

o Aquellas actividades susceptibles de generar aerosoles se realizaran en campana de flujo.

- Medidas ambientales. Durante la jornada laboral se abrirén las ventanas del laboratorio durante
varias horas a lo largo del dia para renovar el aire del interior. Las muestras y residuos se
desecharan en los contenedores adecuados y especialmente habilitados para ello.

En ocasiones y a pesar de todas las medidas preventivas implementadas ocurre un accidente con riesgo
biolégico. Las medidas inmediatas que se deben tomar dependen del tipo de contacto de riesgo:

= Accidente por exposicion percutanea. Se produce por cortes 0 pinchazos con material afilado que
penetra en la piel. En estos casos la actuacion consiste en retirar el objeto con el que se ha
producido el accidente, limpiar la herida con agua corriente (sin restregar), dejando que la sangre
fluya libremente durante varios minutos (2-3). Inducir el sangrado si fuese necesario (no existe
evidencia a favor o en contra), desinfectar la herida con povidona yodada u otro virucida (nunca
utilizar lejia) y cubrir la herida con un apdésito impermeable.

= Accidente por exposicién cutanea. Lavado con abundante agua y jabén durante 10 minutos.

= Accidente por exposicion a mucosas no ocular. Lavado con abundante agua durante 10 minutos.

=  Accidente por posicion a mucosa ocular. Irrigar con suero fisioldgico o0 en su defecto con agua
limpia durante 10-15 minutos.

Todo accidente laboral (incluido el bioldgico) debe ser comunicado por el trabajador al mando directo del
servicio o unidad de forma INMEDIATA (si es bioldgico preferentemente antes de dos horas), el cual debe
cumplimentar el documento “Comunicacién de Accidente de Trabajo e Incidente”, también conocido como
CATI, que se entregara junto con el parte de lesiones o informe médico asistencial a Vigilancia de Salud y
a la Unidad de Prevencién de Riesgos Laborales.
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ACTUACION ANTE ACCIDENTES DE RIESGO BIOLOGICO

FLUIDOS O MATERIALES
POTENCIALEMENTE
INFECCIOSOS

-Sangre y otros fluidos o tejidos
contaminados visiblemente con
sangre.

- Semen y secreciones vaginales.

- Liquidos de cavidades: LCR, pleu-
ral, pericardico, peritoneal, amnié-
tico y sinovial.

- Concentrados de virus de labora-
torios

ACTUACION INMEDIATA ANTE:
CORTES Y PINCHAZOS

Retirar y verter al contenedor rigido el
objeto causante del ARB

Dejar fluir la sangre bajo un chorro de
agua

Lavar la herida con agua y jabon

Aplicar antiséptico (clorhexidina, alco-
hol 702 o povidona yodada)

Cubrir herida con apdsito impermeable

ii NUNCA USAR LEJIA 1!

SALPICADURAS
PIEL:

« Lavar abundantemente con aguay
jabon

« Cuando la piel no esté integra ac-
tuar como en el pinchazo

MUCOSAS:
Ocular:

« Irrigar con suero fisiologico o en su
defecto agua limpia, durante 10-15
minutos

No ocular:
« Lavado con abundante agua

COMUNICAR AL RESPONSABLE DE UNIDAD (cumplimentar C.A.T.1.)
ACUDIR PREFERENTEMENTE ANTES DE 2 HORAS A:

MEDICINA PREVENTIVA

de 8 a 15 Licinio de la Fuente 52 pl.(190421 y 190424) y Hospital Campus 52 pl. (D) (176789 y 749141)
de 15 a 22 si hay MIR de PREVENTIVA telf.: 736651 y 768045

-

URGENCIAS (resto de horarios y festivos)
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