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1. OBJETIVO 

Describir el procedimiento de conservación, preparación y transporte de especímenes 

desde el punto de obtención al Laboratorio y/o desde el propio Laboratorio a 

laboratorios externos y al laboratorio del Hospital Universitario Clínico San Cecilio, 

para garantizar que éste se realice, dentro del periodo de tiempo apropiado, en el 

intervalo de temperatura especificado y con los conservantes adecuados para 

asegurar la integridad de las muestras. 

Exponer una serie de requisitos referidos a la preparación, condiciones idóneas de 

embalaje y etiquetado con el fin de realizar una buena práctica, asegurar la 

trazabilidad y la cadena de custodia, así como, garantizar la seguridad del personal 

implicado en el transporte y proteger el medio ambiente.  

Para alcanzar estos objetivos se parte de las siguientes premisas: 

 Identificación inequívoca de las muestras 

 Empleo de envases adecuados para cada tipo de muestra 

 Uso de neveras y contenedores adecuados para el almacenamiento y 

transporte de muestras biológicas 

2. ALCANCE 

Este documento se aplica a todas las muestras de diagnóstico que se envían entre un 

módulo de obtención de muestras hasta el Laboratorio y también entre dos 

Laboratorios. 

3. FASES DEL TRANSPORTE 

 Recogida de muestras biológicas desde los módulos de obtención de muestras 

 Transporte de muestras hasta el Laboratorio procesador 

 Recepción y Aceptación de las muestras para su análisis 

4. VARIABLES QUE INFLUYEN EN LA ESTABILIDAD 

Tienen que definirse y controlar aquellas variables que puedan influir en la estabilidad 

de las muestras diagnósticas: 

- Agitación de la muestra. Tiene que evitarse tanto como sea posible que durante 

el transporte las muestras estén sometidas a movimietos bruscos que las 

deterioren. Deben de estar fijas en los soportes. 
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- Exposición a la luz. Es importante impedir la exposición de las muestras a la 

luz, ya que hay propiedades fotosensibles a la luz artificial y solar. 

- Orientación del recipiente primario. Para evitar el derramamiento de la muestra 

el recipiente primario debe estar en posición vertical. 

- Presión atmosférica. En caso de transporte aéreo, las muestras tienen que 

prepararse para que resistan posibles cambios de presión. 

- Temperatura. El transporte tiene que asegurar la temperatura de conservación 

de las muestras. Según su naturaleza, así como la de los constituyentes a 

analizar, la conservación y transporte requerirá que estén congeladas, 

refrigeradas a temperatura ambiente o en otro intervalo de temperatura. 

- Tiempo de transporte. Las muestras tienen que transportarse al laboratorio lo 

antes posible, con el fin de minimizar el tiempo transcurrido desde la obtención 

hasta su recepción. 

5. CONTENEDORES PARA EL TRANSPORTE DE MUESTRAS BIOLÓGICAS. 

EMBALAJE Y ETIQUETADO 

5.1  Muestras Extrahospitalarias 

Para el transporte de muestras biológicas EXTRAHOSPITALARIAS se utilizará un 

sistema de embalaje triple compuesto por los tres niveles de contención 

recomendados por la OMS (Guía sobre la reglamentación relativa al transporte de 

sustancias infecciosas 2019–2020 y en el Acuerdo europeo relativo al transporte 

internacional de mercancías peligrosas por carretera, ADR 2019).  

 

 Contenedor primario: contiene la muestra biológica, debe ser adecuado al 

tipo de muestra (tubos para suero, orina, sangre total, heces, etc.), de cierre 

hermético y debidamente etiquetados. Se depositarán de forma ordenada en el 

contenedor secundario. Los especímenes que no se ajusten a las gradillas se 

depositarán en bolsas de plástico que se cerrarán de forma segura. 

 

 Contenedor secundario: embalajes isotérmicos. Contenedor que permite 

transportar uno o más recipientes primarios.  

Presenta las siguientes caracteristicas:  
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- Cumple medidas de estanqueidad y resistencia, según ADR 2019: 

Modelo P650. 

- Lamina absorbente entre él y el recipiente primario. 

- Estructura principal y cubierta: Policarbonato 

- Dispositivo de cierre: Acero inoxidable 

- Color: Transparente para ver si ha habido un derrame de muestras en el  

transporte 

- Cierre hermético: Silicona 

- Manilla: Polipropileno 

- Certificado de cumplimiento ADR 

- Capacidad de 3 Gradillas en polietileno, para que vayan en posición 

vertical, se impida el derrame y se garantice la activación correcta del 

coagulo en los tubos de suero y se evite la agitación excesiva para que 

no se produzca hemólisis. 

- Lleva bandeja portadocumentos y porta escobillones incorporada. 

 

 Contenedor terciario: estanco y resistente a roturas y golpes. Tienen como 

función salvaguardar el transporte por carretera de las muestras diagnósticas, 

de acuerdo a las instrucciones de embalaje de la ADR 2019.  Permite llevar los 

contenedores secundarios, los acumuladores de frío y un sensor que controla 

el tiempo de transporte y la temperatura.  

Las neveras en el exterior llevan 5 etiquetas: 

- Identificación de la ruta y el número de nevera. Con logotipo 

institucional. 

- Sustancia Biológica Categoria B. 

- Marcado UN 3373. 

- Dos etiquetas con flechas indicando que se debe transportar siempre en 

posición vertical. 

 

Como norma general: 

 Todos los contenedores se identificarán de forma oportuna y no podrán ser 

utilizados para otros fines. En el etiquetado se hará constar: logotipo 

institucional, nombre de la ruta, identificación del contenedor. 
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 Las gradillas con los tubos se mantendrán siempre en posición vertical. 

 Nunca se excederá la capacidad permitida para en contenedor secundario. 

 Los contenedores deberán estar asegurados dentro del vehículo. 

 Documentación acompañando a las neveras. 

 Normativa para conductores: personal habilitado para el transporte, formación  

específica sobre transporte de muestras biológicas, etc. 

 

5.2  Muestras intrahospitalarias:  

 Contenedor Primario  

     Son los tubos/envases para toma de muestras. Los más frecuentes son: 

- Para sangre: con y sin anticoagulantes  

- Para orina: sin aditivos  

- Tubos estériles de tapón de rosca (líquido cefalorraquideo) 

- Tubo con anticoagulante heparina de litio (líquido biológico) 

 
 Contenedor Secundario  

Se emplea para el transporte de las muestras de la sala de extracciones al 

laboratorio. Desde las plantas de hospitalización se usa el tubo neumático. Si éste 

fallara, o en caso de transportar un volumen importante de muestras, lo realizará 

un celador en un contenedor de poliuretano identificado en el exterior con 2 

etiquetas: 

o Sustancia Biológica Categoria B. 

o Marcado UN 3373. 

o Dos etiquetas con flechas indicando que se debe transportar siempre en 

posición vertical. 

 

 Tubo Neumático 

Balas para traslados por tubo neumático: Contenedores de plástico, herméticos, 

especiales para el  trasporte de muestras por sistema neumático  (este  sistema  es  

el  único  en  el  que  no  se  puede  garantizar  la  verticalidad  de  las  muestras).  
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6. REQUISITOS PARA GARANTIZAR LA SEGURIDAD A LA SOCIEDAD Y AL 

MEDIO 

Para prevenir el riesgo de contaminación biológica el sistema  de  transporte y 

materiales se deberá  asegurar  en  todo  momento  la integridad del contenido y su 

estanqueidad. 

Habrá unas medidas a adoptar en caso de accidente con vertido de muestras 

biológicas potencialmente peligrosas, para actuar de acuerdo a la normativa 

europea de transporte de material biológico y al Real Decreto 664/1997, de 12 de 

mayo, sobre la protección de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la 

exposición a agentes biológicos durante el trabajo (Última modificación: 10 de 

diciembre de 2020). 

Así mismo, la recogida y transporte de especímenes deberán adecuarse a las 

normas generales establecidas en Anexo II “Seguridad en los laboratorios”. 

7. PERFILES STANDARD PARA TRASPORTE DE MUESTRAS 

Las muestras de suero, para el estudio de determinaciones bioquímicas, 

especialmente Glucosa o Potasio, deben centrifugarse cuanto antes. Siendo el 

tiempo máximo sin centrifugación de 4 horas.  

La temperatura de transporte para las pruebas solicitadas al Laboratorio puede 

oscilar entre 10 y 25 ºC.       

Muestras biológicas que requieren un transporte inmediato: 

 Líquido cefalorrraquídeo 

 Líquidos biológicos 

 Jeringas y capilares de Gasometría 

 Muestras para determinación de amonio 

8. TRANSPORTE EXTRAHOSPITALARIO DE MUESTRAS PROCEDENTES DE 

CENTROS PERIFÉRICOS 

El transporte de las muestras es realizado en vehículos preparados para este fin.  

Los circuitos de transporte de muestras extrahospitalarias al laboratorio del Hospital 

Universitario Clinico Virgen de las Nieves se realizan desde otros centros 

hospitalarios. (Cada centro hospitalario establecerá sus propias normas para el 

traslado de muestras, siempre de acuerdo con la UGCL) 
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8.1  RUTAS DE TRANSPORTE EXTRAHOSPITALARIO: 

a) Hospital Universitario Clínico San Cecilio  

b) Hospital de Baza 

c) Hospital de Motril 

d) Hospital de Alcalá la Real 

e) Hospital de Guadix 

f) Otros hospitales de la red del SAS: Linares, Torrecárdenas… 

 

A efectos de este documento, consideramos el transporte de las muestras obtenidas 

en los centros de Dr. Oloriz, Hospital de Neurotraumatología y Rehabilitación, Licinio y 

CRTS como muestras intrahospitalarias por su cercanía al Área de Laboratorios 

(trayecto con duración inferior a 10 minutos). 

 

8.2  REMITENTE 

8.2.1 Equipamiento 

 Contenedor primario: tubos de extracción y/o envases para toma de 

muestras, citología líquida y biopsias. 

 Cada ruta cuenta con el número de contenedores terciarios y secundarios 

necesarios para cubrir sus necesidades de transporte. 

 Cada nevera está equipada con gradillas, con capacidad de 50 tubos cada 

una, en cantidad necesaria para cubrir las necesidades y un sensor de 

tiempo y temperatura configurado con el nombre de la ruta. 

 Cada ruta cuenta con un número de neveras en función del número de 

muestras y necesidades de la misma. 

 La nevera está perfectamente identificada: logotipo institucional, nombre de 

la ruta, identificación de la nevera y debidamente etiquetada según la 

normativa vigente (Acuerdo europeo sobre transporte internacional de 

mercancías peligrosas por carretera, ADR 2019 )(Anexo I) 

 Unidades refrigerantes o acumuladores de frío.  

 

Cada centro y/o consultorio vendrá una hoja de ruta, en la que consta la 

identificación de las solicitudes analíticas, los tubos remitidos y la fecha. 
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8.2.2 Toma de muestras. Identificación y documentación 

El proceso de toma de muestras, identificación y conservación de éstas es 

realizado por el personal de enfermería, teniendo en cuenta las directrices 

marcadas por el Servicio Andaluz de Salud (Capítulo 7 del documento 

“Directrices para el envío de especímenes a laboratorios clínicos para el 

diagnóstico biológico”) y las Consideraciones previas a la extracción descritas 

en el “Manual de obtención y manejo de muestras para el laboratorio clínico” 

así como en el PG de Preanalítica. 

Todas las solicitudes deben estar correctamente cumplimentadas con los datos 

identificativos del paciente. 

Se emplearán los contenedores adecuados para cada tipo de muestra, según 

especificaciones de la cartera de servicios de laboratorio. 

Todos los envases empleados (tubos, frascos, jeringas, etc.) y las solicitudes 

correspondientes deben ser etiquetados e identificados correctamente de tal 

forma que sea fácil asociar la muestra con la petición analítica. La asociación 

tiene que ser inequívoca, se utilizarán las etiquetas adhesivas correspondientes 

para cada tipo de muestra. 

La confidencialidad debe quedar garantizada. 

8.2.3 Conservación y preparación de especímenes 

 Las muestras, una vez extraídas y debidamente etiquetadas se colocarán 

ordenadas en las gradillas. 

 Los contenedores primarios se depositarán en el contenedor secundario. 

 Los especímenes que ocupen gran volumen se pueden depositar en bolsas 

de plástico que se cerrarán de forma segura. La solicitud se depositará en 

una bolsa separada pero que debe estar unida a la anterior.  

 La etiqueta codificada figurará en el envase, nunca en la tapa o en la bolsa. 

 La solicitud y la hoja de ruta se colocan en la bandeja, que para este fin, 

dispone el contenedor secundario. Este contenedor se mantendrá a 

temperatura adecuada hasta la llegada del transportista. 

8.2.4 Preparación del envío 

 Se confeccionará un registro diario de recogida y transporte de 

especímenes, elaborado en el punto de extracción, hoja de ruta, en el que 
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estén relacionados: el número de pacientes, número de solicitudes y los 

contenedores remitidos por cada episodio 

 El registro incluirá: el nombre de la ruta y el Centro de Salud del que 

proceden las muestras. Fecha de envío, hora de recogida, persona que ha 

preparado el envío, y quién realiza el transporte. Incluye la firma del 

responsable que prepara el envío, del transportista. 

 La hoja de ruta se acompañaá de otra hoja de identificación de pacientes 

en la que se hará constar: responsable de la toma de muestras, nombre del 

paciente, número de historia, hora de extracción y código de las muestras. 

 Una copia del registro quedará en el centro de extracción, otra acompañará 

a las muestras hasta el Laboratorio donde quedará debidamente registrada. 

 Notificación al transportista y coordinación para el realizar el transporte.  

8.3  TRANSPORTISTA 

 El transporte debe ser lo más rápido posible. Si no fuera así, se utilizarán 

condiciones de preparación y conservación adecuadas de acuerdo con las 

especificaciones de la cartera de servicios. 

 Cada transportista traspasará el contenedor secundario con las muestras 

del centro de extracción a su nevera correspondiente. 

 Asegurarse que dentro del contenedor secundario se encuentra el sensor 

de temperatura y tiempo (TAG) 

 Guarda y archiva la documentación para envío y transporte. 

 Verifica las condiciones de envío para que éste sea mantenido durante su 

transporte. 

 Notifica al remitente de retrasos que se esperan o que ocurran durante el 

transporte. 

 En caso de accidente seguirá las instrucciones serigrafiadas en el 

contenedor y se pondrá en contacto con el Laboratorio, que tomará las 

medidas oportunas para preservar las muestras transportadas. En caso de 

derrame, seguirá el protocolo establecido, según el Laboratorio. (Anexo II)  

8.3.1 Requisitos técnicos que debe cumplir el transportista 

 Tiene que poder asegurar la integridad y cumplir con las condiciones 
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especiales de conservación, termostatización y tiempo de entrega de las 

muestras biológicas. 

 Tiene que conocer el plan de actuaciones necesarias en caso de accidente 

y a quien comunicarlo, de acuerdo con los planes establecidos. Ha de 

tener conocimientos para la adecuada manipulación de los embalajes, 

métodos de apilamiento y sujeción, y medidas para la prevención de 

movimientos inadecuados o vibraciones. 

 Incidencias durante el transporte (por ejemplo: la pérdida de la cadena de 

frío, accidente, demora por tráfico, etc.). 

 Tiene que asegurar la aplicación de métodos de limpieza, desinfección y 

descontaminación periódica del vehículo. 

 El vehículo destinado al transporte de muestras debe tener un kit con 

material absorbente, desinfectante a base de cloro, contenedor para 

deshechos y guantes resistentes. 

 Tiene que conocer los riesgos biológicos y lo que comporta el transporte de 

estos materiales, y conocer las medidas de protección activa y pasiva para 

los trabajadores que tengan contacto con muestras biológicas (sustancias 

biológicas categoría B) 

 Tiene que conocer y cumplir la legislación vigente con respecto a la 

confidencialidad de la información de la documentación transportada. 

8.4  DESTINATARIO 

 El personal de recepción se encargará de revisar por pantalla el correcto 

registro de temperatura y tiempo de cada nevera de transporte de muestras. 

 Todas las incidencias relacionadas con temperatura y tiempo ocurridas 

durante el transporte de muestras serán recogidas por la aplicación web de 

forma remota. Dichas incidencias serán revisadas por el facultativo 

responsable. 

8.5  RESUMEN DEL PROTOCOLO A SEGUIR PARA EL TRANSPORTE DE 

MUESTRAS EXTRAHOSPITALARIA 

El transporte será realizado mediante transportista. 
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       Condiciones generales para el transporte extra-hospitalario 

Equipamiento:  

 Contenedor primario: tubos de extracción 

 Gradillas para tubos  

 Contenedor secundario: Contenedores de gradillas y documentación 

 Contenedor terciario: Neveras portátiles  

 Sistema identificativo de la nevera y ruta.  

 Controlador de temperatura  

 Unidades refrigerantes o acumuladores de frío.  

      

De cada centro vendrá una hoja de ruta, en la que consta la identificación de las 

solicitudes analíticas, los tubos remitidos y la fecha.  

Mensualmente se recibirán y registrarán los informes de temperatura y tiempos de las 

muestras transportadas desde Guadix y Alcalá, y se verificarán los datos en el registro 

especifico de “Trazabiidad de temperaturas de transporte de muestras” (ver Anexo III) 

  

        Entrega en la recepción de muestras del SACI:  

  

 Los tubos vendrán clasificados por tipos (suero, hemograma, orina, etc) y por 

destinos. Por ejemplo, todos los tubos de hemograma que vayan para el SACI 

estarán en la misma gradilla. De esa forma se agiliza la entrega de los tubos. 

 De existir alguna incidencia se registrará en el formulario que aparece en el 

Anexo I y se comunicará, para que se tomen las medidas oportunas.  

 Todas las incidencias habidas serán recogidas y comunicadas por la unidad  de 

comunicación del Laboratorio al centro remitente, para que se tomen las 

medidas oportunas. 

   

   Actuación del transportista:  

  

 Hacer la ruta de recogida de muestras en el horario y con las condiciones 

adecuadas.  

 Revisará las condiciones de adecuación de los contenedores dentro de las 

neveras.   

 Inicializar el chip de control de tiempo y temperatura, cuando dispongamos de 

tal elemento.  
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 Guarda y custodia de muestras y documentación entregada.  

 Notifica las incidencias y cambios de rutas si las hubiese.  

 Se pone en contacto en caso de incidencia grave con responsables del 

laboratorio y/o centros de origen.  

 En caso de derrame se seguirá el protocolo establecido, según el Laboratorio. 

(Anexo II)  

 En  la entrega, sacará de las neveras las gradillas transportadas y las sustituirá 

por otras vacías.   

 

9. TRANSPORTE DE MUESTRAS INTERLABORATORIOS 

La preparación se realiza por los TEL de Laboratorio adscritos al área de la recepción 

de muestras. 

En caso de transporte de muestras entre laboratorios, seguir el procedomiento general 

del Laboratorio de “destino”, siendo responsabilidad del Laboratorio de “origen” el 

cumplimiento de las normas necesarias para garantizar que la muestra llegue en 

perfectas condiciones para su estudio. 

10. TRANSPORTE DE LAS MUESTRAS INTRAHOSPITALARIO 

10.1 Tipo de transporte 

El transporte se puede realizar por 2 vías diferentes: 

a) Mediante el tubo neumático. Las muestras viajan dentro de bolsas y existe un 

material absorbente entre éstas y la bala. 

b) Mediante celador. Las muestras se colocan en gradillas y éstas irán contenidas 

dentro de contenedores isotérmicos. Las peticiones estarán separadas de las 

muestras. El equipamiento necesario es:  

o Gradillas para tubos. 

o Contenedores isotérmicos. 

10.2 Entrega en la recepción de muestras de los laboratorio 

 Los tubos vendrán clasificados por tipos de muestras biológicas (suero, 

hemograma, orina, etc) y por destinos. Por ejemplo, todos los tubos de 

hemograma que vayan para un mismo laboratorio estarán en la misma 

gradilla. De esa forma se agiliza la entrega de los tubos. 
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 De existir alguna incidencia se informara al facultativo responsable para que 

se tomen las medidas oportunas.  

 Todas las incidencias habidas serán recogidas y comunicadas por la unidad  

de comunicación del Laboratorio al centro remitente, para que se tomen las 

medidas oportunas. 

10.3 Funciones del celador 

- Llevará al Laboratorio las muestras en las condiciones y tiempo adecuados. 

- Revisará las condiciones de adecuación de los contenedores dentro de los 

contenedores de poliuretano y/o bala de sistema neumático (cuando 

proceda).   

- Guardará y custodiará las muestras y documentación entregadas.  

- Notificará las incidencias si las hubiese.  

- Comunicará las incidencias graves ocurridas durante el transporte a los 

responsables del laboratorio y/o unidades de origen. (Incluído la “caída al 

foso” de una bala). 

- En caso de derrame se seguirá el protocolo establecido, según el 

Laboratorio. (Anexo II) 

11. MEDIDAS A TOMAR PARA EL ADECUADO TRANSPORTE DE MUESTRA 

 Nunca se transportarán sin estar los contenedores cerrados correctamente.  

 Serán ancladas en el vehículo de transporte.  

 No serán sometidas al sol.  

 No se excederá la capacidad de las mismas.  

 Se transportarán verticalmente (excepto por sistema neumático) 

 Los transportistas deberán disponer de la información necesaria (por escrito) 

para el transporte de muestras biológicas.  

 Los documentos necesarios serán transportados en sobres cerrados y 

separados de las muestras, acompañando a los contenedores.   

 En el caso de que una bala vea interrumpido su envío a un laboratorio (“caída 

al foso”), antes de reanudar dicho envío desde el foso, se comunicará al 

laboratorio correspondiente esta incidencia. 
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12.  ASPECTOS QUE DEBE CUMPLIR EL TRANSPORTISTA Y/O CELADOR 

- Dispondrá de la formación e información adecuada.  

- Podrá asegurar la integridad y cumplirá con las condiciones especiales de 

conservación, termostatización y tiempo de entrega de las muestras biológicas.  

- Deberá tener conocimientos para la adecuada manipulación de los embalajes,  

métodos de apilamiento y sujección, y medidas de prevención de movimientos 

inadecuados o vibraciones.  

- Deberá conocer el plan de actuación necesario en caso de accidente y a quien  

comunicarlo,  de acuerdo con los planes establecidos.  

- Transmitirá las incidencias, si se hubiesen producido en el lugar de recepción o 

entrega de las muestras.  

- Asegurará el control de limpieza, desinfección y descontaminación periódica  

y/o extraordinaria del vehículo. (Muestras extrahospitalarias). 

- Dispondrá de un kit de material absorbente, desinfectante, contenedor de  

desechos y guantes resistentes. (Muestras extrahospitalarias) 

- Conocerá los riesgos  biológicos  y  lo  que  comporta  el  transporte  de  estas 

muestras, así como será conocedor de las medidas de protección activa y  

pasiva para los trabajadores que tienen contacto con las mismas.  

- Conocerá y cumplirá la legislación vigente con respecto a la confidencialidad de 

la información de la documentación transportada.  

13. REGISTRO 

Mensualmente se recibirán y registrarán los informes de temperatura y tiempos de las 

muestras transportadas desde Guadix y Alcalá, y se verificarán los datos en el registro 

especifico de “Trazabiidad de temperaturas de transporte de muestras” (ver Anexo III) 

13.1 Control de temperatura 

- Identificación de la nevera 

- Temperatura durante la ruta de transporte de muestra 

- Temperatura medida en el momento de la entrega 
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13.2  Control de tiempo 

- Identificación de la nevera 

- Lugar de extracción 

- Hora de recepción de muestras 

13.3  Incidencias 

- Se registrará toda muestra que en algún momento entre la toma de la 

muestra y su entrega en el Laboratorio haya superado los límites 

establecidos y se dejara constacia en la aplicación web. 

- Cuando no se cumplan los requisitos establecidos, el TEL recepcionista 

lo comunicará al facultativo responsable para que se tomen las medidas 

oportunas y, en caso de rechazo de muestras y/o pruebas, se procederá 

a la comunicación inmediata al Centro de Salud afectado. 

- Seguimiento de las incidencias acumuladas. El facultativo responsable 

elabora una valoración mensual de las incidencias detectadas. El 

responsable de calidad recopila, con periodicidad trimestral, esta 

valoración y redacta valoración e informe, que es objeto de Revisión 

anual por la Dirección. 

14.  RESPONSABILIDADES 

 Remitente: Profesionales de Enfermería de las distintas áreas que envían 

muestras. Son responsables de la toma de muestra, su identificación, de la 

idoneidad y calidad de los especimenes, tienen que acreditar la 

correspondencia biunívoca (paciente-muestra), así como de la preparación 

para el transporte de las mismas, tanto en el contenedor secundario (muestras 

extrahospitarias) como en el dispositivo del sistema neumático (muestras 

intrahospitalarias).   

 

 Transportista: Personal Celador, Celadores-Conductores, Servicio de 

mensajería. Tienen la responsabilidad de la custodia durante el transporte y 

entrega del material transportado.  

 

 Recepción: profesionales de Laboratorio Clínico que desarrollan su labor en el 

área de recepción y envío de muestras a otros centros. Tienen la 
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responsabilidad de recibir los especímenes y comprobar que las condiciones 

de las muestras transportadas son las adecuadas, aplicando los respectivos 

PG de Recepción de muestras. 

 
 

15.  DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

 

 Orden TES/1180/2020, de 4 de diciembre, por la que se adapta en función del 

progreso técnico el Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la protección 

de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposición a agentes 

biológicos durante el trabajo 

 Normativas de Calidad (ISO 15189) 

 Manual de bioseguridad de la OMS 

 Acuerdo europeo sobre transporte internacional de mercancías peligrosas por 

carretera (ADR 2019) 

 Proceso Soporte Laboratorios Clínicos de la Consejería de Salud de la Junta 

de Andalucía. 2000 

 Directrices para el envío de especímenes a los Laboratorios Clínicos para el 

Diagnóstico biológico. 2009. Consejería de Salud de la Junta de Andalucía 

 Manual de obtención y manejo de muestras para el laboratorio clínico. Plan de 

laboratorio Clínico y Bancos biológicos. 2009.  
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16. REGISTRO DE EDICIONES Y/O REVISIONES 
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17. ANEXOS 

17.1 ANEXO I. INSTRUCCIÓN DE EMBALAJE/ENVASADO P650 (ONU 3373) 

1. El embalaje será de buena calidad y suficientemente robusto para soportar los 

golpes y cargas habituales del transporte, incluyendo el trasbordo entre unidades 

de transporte o entre unidades de transporte y el almacén así como durante 

cualquier recogida de un palet o sobreembalaje en la manipulación manual o 

mecánica. Los embalajes se construirán y cerrarán de forma que se evite 

cualquier fuga de su contenido en las condiciones normales de transporte por 

vibración o por cambios de temperatura, humedad o presión.  

2. El embalaje deberá comprender al menos los tres componentes siguientes: 

 
a) un recipiente primario, 

b) un embalaje secundario,  

y c) un embalaje exterior de los que, o bien el embalaje secundario, o el 

embalaje exterior, deberá ser rígido.  

3.  Los recipientes primarios se embalarán en los embalajes secundarios de forma 

tal que eviten, en las condiciones normales de transporte, que puedan romperse, 

perforarse o dejar escapar su contenido en el embalaje secundario. Los 

embalajes secundarios deben colocarse en embalajes exteriores con 

interposición de un material de relleno adecuado. Cualquier fuga de contenido no 

debe implicar ninguna alteración apreciable de las propiedades protectoras del 

material de relleno o del embalaje exterior. 

4. Para el transporte se dispondrá en la superficie exterior de cada embalaje 

exterior la marca que se muestra a continuación en un fondo de color que 

contraste con ella y sea fácilmente visible y legible. La marca deberá tener la 

forma de un cuadrado con un vértice hacia abajo (en rombo) con unas 

dimensiones mínimas de 50 mm. x 50 mm., el grosor de las líneas deberá ser al 

menos de 2 mm. y la altura de las letras y cifras deberá ser al menos de 6 mm. 

La designación oficial de transporte "MATERIA BIOLÓGICA, CATEGORÍA B", en 

letras de al menos 6 mm. de altura, deberá ser marcada en el embalaje exterior 

al lado de la marca en forma de rombo. 
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Se deben utilizar contenedores adecuados y etiquetas de orientación del 

paquete de tal forma que las tapas de los recipientes interiores estén orientadas 

hacia arriba; el lado superior del paquete debe ser señalado con flechas rojas o 

negras. Estas últimas deben ser colocadas en dos lados opuestos del paquete. 

También se pueden utilizar etiquetas que digan "este lado arriba". 

 

 

5. Al menos una superficie del embalaje exterior deberá tener unas dimensiones 

mínimas de 100 × 100 mm.  

6. El bulto completo deberá superar con éxito el ensayo de caída de 6.3.5.3, tal 

como se específica en 6.3.5.2, con una altura de caída de 1,2 m. Después del 

ensayo de caída, no deberá haber fugas de los recipientes primarios, que 

deberán mantenerse protegidos por material absorbente, cuando se requiera, 

en el embalaje secundario.  

7. Para las materias líquidas:  

a) El o los recipientes primarios deben ser estancos;  

b) El embalaje secundario debe ser estanco;  

c) Si se colocan varios recipientes primarios frágiles en un único embalaje 

secundario, se envolverán individualmente o se separarán para prevenir 

cualquier contacto entre ellos;  
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d) Se debe colocar un material absorbente entre el recipiente primario y el 

embalaje secundario. La cantidad de material absorbente, debe ser suficiente 

para absorber todo el contenido de los recipientes primarios de manera que 

una fuga de la materia líquida no afecte al material de relleno o al embalaje 

exterior 

e) El recipiente primario o el embalaje secundario debe resistir sin escapes una 

presión interna de 95 kPa (0,95 bar). 

8. Para las materias sólidas:  

a) El o los recipientes primarios deben ser estancos a los pulverulentos;  

b) el embalaje secundario será estanco a los pulverulentos;  

c) Si en un embalaje secundario único se introducen varios recipientes 

primarios frágiles, éstos deben envolverse individualmente o ir separados de 

manera se evite cualquier contacto entre ellos;  

d) Cuando haya dudas sobre la presencia de líquido residual en el recipiente 

primario durante el transporte, deberá utilizarse un embalaje adaptado para 

líquidos, que contenga material absorbente.  

9. Muestras refrigeradas o congeladas: hielo, hielo seco o nitrógeno líquido  

a) Cuando se utilice hielo seco o nitrógeno líquido como refrigerantes, serán 

aplicables las disposiciones del 5.5.3. Si se utiliza hielo, deberá colocarse en el 

exterior del embalaje secundario o en el embalaje exterior o en el 

sobreembalaje. Se colocarán soportes interiores para mantener la posición 

original de los embalajes secundarios. Si se utiliza hielo, el embalaje exterior o 

el sobreembalaje debe ser estanco.  

NOTA: Si se utiliza hielo seco, no hace falta cumplir otros requisitos (véase el 

2.2.9.1.14). Si se emplea nitrógeno líquido, es suficiente cumplir con el Capítulo 

3.3, disposición especial 593.  

b) el recipiente primario y el embalaje secundario deberán mantener su 

integridad a la temperatura de refrigeración utilizada así como a las 

temperaturas y presiones que puedan resultar si se pierde la refrigeración. 

10. Cuando los bultos se coloquen en un sobreembalaje, las marcas de los bultos 

prescritas por la presente instrucción de embalaje deberán ser directamente 

visibles, o reproducirse en el exterior del sobreembalaje.  
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11.  Las materias infecciosas asignadas al ONU 3373 que se embalen y cuyos 

bultos se marcan conforme a esta instrucción de embalaje no están sometidas 

a ninguna otra disposición del ADR.  

12. Los fabricantes y distribuidores de estos embalajes deben dar instrucciones 

claras de su llenado y cierre al expedidor o a la persona que prepara los 

embalajes (por ejemplo, el paciente) con el fin de que se preparen 

correctamente para el transporte. 

13. En el mismo embalaje de las materias infecciosas de la clase 6.2 no deberá 

haber otras mercancías peligrosas, a menos que sean necesarias para 

mantener la viabilidad de las materias infecciosas, para estabilizarlas o para 

impedir su degradación, o para neutralizar los peligros que presenten. En cada 

recipiente primario que contenga las materias infecciosas podrá 

envasarse/embalarse una cantidad de 30 ml. o menos de mercancías 

peligrosas de las clases 3, 8 o 9. Cuando esas pequeñas cantidades de 

mercancías peligrosas se envasen/embalen con materias infecciosas de 

conformidad con la presente instrucción de embalaje, no se aplicará ninguna 

otra disposición del ADR.  

14. Si se produce una fuga de materias y éstas se esparcen por la unidad de 

transporte, no pueden reutilizarse hasta después de limpiarse a fondo y, en su 

caso, desinfectados o descontaminados. Las mercancías y objetos 

transportados en la misma unidad de transporte deben examinarse por si se 

han contaminado. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ejemplos del sistema de empaquetado triple para el empaquetado y etiquetado de 
sustancias infecciosas de Categoría B. 
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17.2 ANEXO II. “SEGURIDAD EN LOS LABORATORIOS” DEL PROCESO DE 

SOPORTE LABORATORIOS CLÍNICOS. 

La actuación adecuada en caso de exposición a cualquier sustancia infecciosa es 

lavar o desinfectar la zona afectada lo antes posible, con independencia de cuál sea el 

agente infeccioso. Incluso si una sustancia infecciosa entra en contacto con piel 

dañada, si la zona afectada se lava con agua y jabón o con una solución antiséptica 

puede reducirse el riesgo de infección. Debe consultarse a un médico siempre que se 

sospeche la exposición a sustancias 

infecciosas por un paquete dañado. El siguiente procedimiento de limpieza puede 

utilizarse para derrames de todo tipo de sustancias infecciosas, incluida la sangre. 

 

1. Utilice guantes, ropa de protección, mascarilla y protección facial y ocular, en 

caso  

indicado. 

2. Cubra el derrame con un paño o con toallas de papel para que no se extienda. 

3. Vierta un desinfectante adecuado sobre el paño o las toallas de papel y la zona 

circundante (las soluciones de lejía al 5% son, por lo general, adecuadas, pero 

en los derrames producidos en aviones deben usarse desinfectantes de 

amonio cuaternario). 

4. Aplique el desinfectante comenzando por el margen exterior de la zona 

afectada por el derrame y avanzando de forma concéntrica hacia el centro. 

5. Transcurridos unos 30 minutos, retire los materiales. Si hay vidrio roto u otros 

objetos punzantes, recoja los materiales con un recogedor o un trozo de cartón 

rígido y deposítelos en un envase resistente a las perforaciones para su 

eliminación. 

6. Limpie y desinfecte la zona afectada por el derrame (en caso necesario, repita 

los pasos 2 a 5). 

7. Deshágase de los materiales contaminados depositándolos en un envase para 

eliminación de desechos estanco y resistente a las perforaciones. 

8. Tras la desinfección efectiva, notifique el incidente a la autoridad competente e 

informe de que el lugar ha sido descontaminado (véase el apartado siguiente, 

Notificación de incidentes). 
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17.3 ANEXO III. FORMULARIO INCIDENCIAS TRANSPORTE DE MUESTRAS 
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En la Unidad de Gestión Clínica de Laboratorios del Hospital Universitario Virgen de las Nieves 
con el propósito de conocer y controlar todas las variables que puedan afectar a la logística de 
las muestras desde su extracción, se dispone de un Procedimiento para el control, transporte, 
manipulación y conservación de las muestras y/o especímenes, asegurando de esta forma que 
en todos los puntos del proceso se dan las mejores condiciones, controlando tanto los aspectos 
humanos como técnicos en dicha gestión. 

 
 

 


