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Sevilla, 3 de septiembre 2004

1. Disposiciones generales

CONSEJERIA DE SALUD

ORDEN de 24 de agosto de 2004, por la que
se desarrolla el Decreto 127/2003, de 13 de mayo,
por el que se establece el ejercicio del derecho a la
segunda opinidn médica en el Sistema Sanitario Publi-
co de Andalucia.

El derecho de los ciudadanos a la segunda opinién médi-
ca, reconocido por el articulo 6.1 letra o) de la Ley 2/1998,
de 15 de junio, de Salud de Andalucia y desarrollado por
el Decreto 127/2003, de 13 de mayo, por el que se establece
el ejercicio del derecho a la segunda opinién médica en el
Sistema Sanitario Publico de Andalucia, se inserta en el &mbito
del derecho de autonomia del paciente respecto de su salud
y en la linea asumida por el sistema sanitario andaluz de
fomentar su capacidad de decisién.

El establecimiento del ejercicio del citado derecho ha pro-
piciado el acrecentamiento de las expectativas de los ciuda-
danos, generando una demanda de segunda opinién médica
que concierne a enfermedades relacionadas con neoplasias
malignas de piel, aparato locomotor, patologias oftadlmicas,
epilepsias y paralisis cerebrales infantiles, entre otras, que en
gran medida ha rebasado el &mbito clinico de las circunstancias
establecidas en el articulo 3 del Decreto 127/2003. Demanda
a la que es necesario responder en funcién del compromiso
contraido con los usuarios del sistema sanitario andaluz.

Por otra parte, la garantia del ejercicio de este derecho
por parte del ciudadano obliga al Sistema Sanitario Publico
de Andalucia al establecimiento de un procedimiento, que le
permita acceder a esta prestacién en posicién de equidad y
con la confianza de recibir una respuesta de calidad a su
solicitud de segunda opinién médica.

En coherencia con lo expuesto, la presente Orden tiene
como finalidad la adaptacién de las circunstancias que pueden
motivar la solicitud de segunda opinién médica, en el marco
de lo establecido en el articulo 3, en relacién con lo dispuesto
en la Disposicion final primera, del Decreto 127/2003, de
13 de mayo; asi como el desarrollo reglamentario que garantice
la efectividad del ejercicio del derecho establecido en la citada
norma.

En su virtud, en uso de la habilitacién conferida por la
Disposicién Final Primera del Decreto 127/2003, de 13 de
mayo, y en uso de las facultades atribuidas por los articulos
39 y 44 de la Ley 6/1983, de 21 de julio, del Gobierno
y la Administracién de la Comunidad Auténoma de Andalucia,

DISPONGO

Articulo 1. Objeto.

La presente Orden tiene como objeto desarrollar el Decreto
127/2003, de 13 de mayo, por el que se establece el ejercicio
del derecho a la segunda opinién médica en el Sistema Sani-
tario Publico de Andalucia.

Articulo 2. Solicitantes de la segunda opinién médica.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 del
Decreto 127/2003, la segunda opinion médica podra ser soli-
citada por el propio paciente, por sus familiares, por su pareja
de hecho, por personas allegadas, por su representante legal,
0 por la persona en quien expresamente delegue esta opcion,
salvo que exista constancia de que el paciente, en su decla-
racion de voluntad vital anticipada emitida conforme a la nor-
mativa vigente, lo haya impedido o excluido.

2. Cuando la solicitud sea formulada por un tercero, el
paciente podré autorizar expresamente que se le notifique a
aquél el informe de segunda opinién médica.

3. Cuando el paciente sea menor de edad, la solicitud
podréan formularla el padre, la madre o el tutor, si lo hubiere.

No obstante, los pacientes mayores de dieciséis afios y
los que estén emancipados podran ejercer directamente el
derecho a solicitar la segunda opinién médica.

Articulo 3. Circunstancias necesarias para solicitar la
segunda opinién médica.

La solicitud de la segunda opiniéon médica se podra efec-
tuar cuando, ademas de reunir los requisitos previstos en el
articulo anterior, concurran las siguientes circunstancias:

1. El proceso asistencial objeto de la segunda opinién
meédica se encuentra en alguna de las circunstancias desarro-
lladas en el articulo 3 del Decreto 127/2003, de 13 de mayo,
correspondientes a las enfermedades relacionadas en el
Anexo | de esta Orden o en alguna de las siguientes:

a) Confirmacion de alternativas terapéuticas en todas las
neoplasias malignas de piel, tanto al inicio, como a la recidiva
0 en el momento de aparicién de metéstasis.

b) Confirmacién diagndstica de Paralisis cerebrales infan-
tiles.

¢) Confirmacion de alternativas terapéuticas en Epilepsia
refractaria a tratamiento.

d) Confirmacion de intervencién quirdrgica en los casos
de accidentes cerebrovasculares y lesiones tromboembodlicas
arteriales como alternativa a otro tratamiento.

e) Confirmacién diagndstica o de alternativas terapéuticas
sobre patologias oftalmicas que provoguen disminucién de la
agudeza visual éptima igual o inferior a 0,1 bilateral (Escala
de Schnellen) o disminucion del campo visual bilateral hasta
serigual o inferior a 10°.

f) Confirmacién de alternativa terapéutica quirdrgica en
el aneurisma de aorta.

g) Confirmacion de alternativas terapéuticas quirlrgicas
en Cardiopatia isquémica.

h) Propuesta de tratamiento quirlrgico en patologias de
la columna vertebral con afectacién medular y, en su caso,
afectacion radicular que afecte gravemente la calidad de vida
de los pacientes previamente intervenidos por alguno de los
siguientes procedimientos:

- Reapertura de sitio de laminectomia.

- Otra exploracién y descompresién del canal espinal.

- Excisién o destruccién de lesion de médula espinal/me-
ninges espina.

- Excision o destruccion de disco intervertebral no espe-
cifica.

- Artrodesis vertebral.

- Refusién vertebral.

- Fusién vertebral circunferencial, acceso con incisién
Unica.

- Insercién de dispositivo de fusién vertebral interso-
matico.

i) Propuesta de tratamiento quirdrgico en patologias del
aparato locomotor que comprometa gravemente la calidad de
vida de los pacientes previamente intervenidos por alguno de
los siguientes procedimientos:

- Sustitucién total de cadera.
- Sustitucion total de rodilla.
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i) Confirmacion de alternativas terapéuticas en pacientes
incluidos en protocolo de trasplantes.

2. El proceso asistencial ha sido previamente diagnos-
ticado o indicado en centros propios, o en centros concertados
o conveniados con la Consejeria de Salud o el Servicio Andaluz
de Salud.

Articulo 4. Solicitud de la segunda opinion médica.

1. La segunda opiniéon médica se formalizard mediante
la cumplimentacién del modelo de solicitud, Unico para todo
el Sistema Sanitario Publico de Andalucia, que figura como
Anexo 2 de esta Orden.

2. El modelo de solicitud, que constara de original y copia,
estara disponible en todos los centros sanitarios o adminis-
trativos dependientes de la Consejeria de Salud y del Servicio
Andaluz de Salud, asi como, en los centros concertados o
conveniados con la Consejeria de Salud o el Servicio Andaluz
de Salud.

Asimismo, podré obtenerse dicha solicitud en las paginas
web de la Consejeria de Salud y del Servicio Andaluz de Salud.

Articulo 5. Presentacién de la solicitud.

La solicitud de segunda opinién médica se presentara
en cualquiera de los centros sanitarios o administrativos depen-
dientes de la Consejeria de Salud y del Servicio Andaluz de
Salud y en los registros que se establecen en el articulo 38.4
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Articulo 6. Tramitacion de las solicitudes.

1. Todas las solicitudes de segunda opinién médica pre-
sentadas seran tramitadas por la Direccion General de Asis-
tencia Sanitaria del Servicio Andaluz de Salud, de forma cen-
tralizada para todo el Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

2. La Direccion General de Asistencia Sanitaria sera res-
ponsable de constatar el cumplimiento de los requisitos rela-
tivos a la titularidad del derecho y los motivos de la solicitud,
asi como, la inexistencia de otra solicitud anterior de segunda
opinién médica sobre el mismo proceso asistencial.

3. La Direccion General de Asistencia Sanitaria sera res-
ponsable de recabar la documentacion clinica del paciente
y de remitirla a un facultativo del equipo de expertos corres-
pondiente, garantizando la confidencialidad de los datos per-
sonales e informacion clinica de aquél.

Articulo 7. Documentacion.
1. Lasolicitud deberé ir acompariada de la documentacion
preceptiva:

a) Cuando el solicitante es el paciente: Fotocopia com-
pulsada del documento nacional de identidad. Cuando el
paciente sea un menor emancipado, fotocopia compulsada
del documento judicial de emancipacién y del de identidad.

b) Cuando el solicitante es una persona expresamente
autorizada por el paciente: Fotocopias compulsadas de los
documentos de identidad del paciente y del solicitante; ade-
mas, deberd estar firmado el apartado «autorizacién expresa
del paciente» del formulario de solicitud de segunda opinién
médica.

¢) Cuando el solicitante es un familiar del paciente: Cer-
tificacién médica que acredite la imposibilidad del paciente
para formular por si mismo la peticién, o fotocopia compulsada
de la misma; fotocopia compulsada de un documento oficial
que acredite su vinculacion familiar con el paciente; fotocopia
compulsada del documento de identidad del paciente y del
solicitante.

d) Cuando el solicitante es pareja de hecho del paciente:
Certificacién médica que acredite la imposibilidad del paciente
para formular por si mismo la peticién, o fotocopia compulsada

de la misma; fotocopia compulsada de un documento oficial
que acredite su vinculacién como pareja de hecho del paciente;
fotocopia compulsada del documento de identidad del paciente
y del solicitante.

e) Cuando el solicitante es un allegado del paciente: Cer-
tificacion médica que acredite la imposibilidad del paciente
para formular por si mismo la peticién, o fotocopia compulsada
de la misma; original de la declaracién jurada que acredite
su vinculacién como allegado del paciente; fotocopia com-
pulsada del documento de identidad del paciente y del
solicitante.

f) Cuando el solicitante es representante legal del paciente:
Fotocopia compulsada de un documento oficial que acredite
su vinculacion legal con el paciente (padre, madre, tutor);
fotocopia compulsada del documento de identidad del paciente
(si lo tuviera) y del solicitante.

Asimismo, la solicitud debera contener los datos impres-
cindibles a aportar por el paciente o solicitante, que se rela-
cionan en el Anexo 2 de la presente Orden.

2. En el supuesto de omision o falta de alguno de estos
datos o documentos, se requerira al solicitante para que, en
un plazo de diez dias a contar desde su notificacién, proceda
a su subsanacion, con indicacion de que si asi no lo hiciera
se le tendra por desistido de su peticién, previa resolucion
que deberé ser dictada en los términos previstos en el articulo
42 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

3. Los datos declarados en la solicitud se presumiran
como ciertos, recayendo sobre quien los aporte la responsa-
bilidad derivada de la omision o falsedad en alguno de ellos.

Articulo 8. Declaracion de extincién del procedimiento.

1. Se declarara la extincion del procedimiento de trami-
tacién de la solicitud de segunda opinion médica cuando,
con anterioridad a la emision del correspondiente informe,
se produzca alguna de las siguientes circunstancias que impi-
dan su continuacién:

a) Que se haya producido un cambio sustancial en la
situacién clinica del paciente que motivé la solicitud de segun-
da opinién médica.

b) Que la situacion clinica del paciente haya requerido
una actuacién inmediata, de tal modo, que deje sin funda-
mento la utilidad del informe de segunda opinién consiguiente
a dicha peticion.

¢) Que, informado el paciente de la necesidad de prac-
ticarle nuevas pruebas o exploraciones, consideradas por los
facultativos expertos como imprescindibles para llevar a efecto
la valoracién del caso, aquél no diera su conformidad al
respecto.

d) Que se produzca la renuncia expresa del paciente a
que se tramite su solicitud de segunda opinién médica, o
en su caso, del solicitante.

e) Que se haya producido el fallecimiento del paciente.

2. En estos casos, la resolucion declarara finalizado el
procedimiento con indicacién de la circunstancia que se haya
producido.

Articulo 9. Contenido del informe de segunda opinion
médica.

El informe de segunda opinién contendré una valoracién
argumentada e incluira una conclusion final, en términos com-
prensibles para el paciente, o en su caso, para el solicitante.

Articulo 10. Notificacion.

La Direccién General de Asistencia Sanitaria notificaré,
en el plazo méximo de los treinta dias siguientes al de pre-
sentacion de la solicitud, el informe de segunda opinién o
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la resolucién de extincién del procedimiento, al paciente o,
en su caso, al solicitante autorizado para recibirlo, remitiéndolo
al lugar sefalado en la misma a tal efecto.

Articulo 11. Garantia de atencién sanitaria.

1. Cuando el paciente reciba el informe de segunda opi-
nién coincidente con el diagndstico o con el tratamiento pro-
puesto inicialmente, continuara recibiendo atenciéon sanitaria
en el centro del Sistema Sanitario Publico de Andalucia donde
venia siendo asistido.

2. Cuando la segunda opinidon médica sea divergente con
el diagndstico o tratamiento propuesto inicialmente, y en el
caso de que dicha segunda opinion sea ratificada por el informe
final del equipo de expertos recogido en el apartado sexto
del articulo cinco del Decreto 127/2003, de 13 de mayo,
la Direccién General de Asistencia Sanitaria garantizara al
paciente la atencién clinica en el ambito del Sistema Sanitario

Publico de Andalucia respecto del diagndéstico o tratamiento
recogido en dicho informe.

3. Atal fin, la citada Direccién General indicara los centros
en los que el paciente puede iniciar o seguir el tratamiento
0 pauta establecido en el informe, aportando la informacion
necesaria para que efectle su eleccién y, una vez llevada
a cabo ésta, le gestionara la primera cita en el centro elegido.

Disposicién final Unica. Entrada en vigor.
La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente al
de su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 24 de agosto de 2004

MARIA JESUS MONTERO CUADRADO
Consejera de Salud





